
MSCCRUISES.COM

MSC World Cruise 2022, 
43 Zielgebiete in 117 Tagen,  
unzählige Erinnerungen.

2022
JANUAR - MAI

msccruises.de



DIE BESTE 
ENTDECKUNGSREISE

"Ein Traum wurde wahr. Danke, für die vielen 
unvergesslichen Momente auf der Reise. Es war mehr 

als eine Kreuzfahrt, es war wie im Märchen".
Gast der MSC World Cruise 2019
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LASSEN SIE TRÄUME 
WAHR WERDEN

Viele haben diesen Traum - nur wenige erfüllen ihn sich: Einmal um die Welt reisen. 
Den Alltag hinter sich lassen und in fast vier Monaten die exotischsten Orte unserer Erde entdecken. 
Sollten Sie sich schon immer gewünscht haben, neue Kontinente zu entdecken, Ozeane zu überqueren und 
die schönsten und faszinierendsten Orte des Planeten zu erkunden, dann ist die Erfüllung Ihrer Träume 
jetzt greifbar. Es ist Zeit, die Welt zu entdecken.
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DREI JAHRHUNDERTE ERFAHRUNG
Nach 300 Jahren Erfahrung auf See ist MSC auf der 
ganzen Welt zuhause. Wir entdeckten die schönsten 
Schätze der Welt, die wichtigsten Reiseziele und die 
Juwelen, die abseits der ausgetretenen 
Touristenpfade liegen. Bei dieser Weltreise haben 
wir unsere langjährige Erfahrung genutzt, 
um unseren Gästen eine unvergessliche 
Entdeckungsreise zu bieten.

ENTDECKEN SIE DIE SCHÄTZE DER WELT
Sie bereisen 43 einzigartige Ziele in 24 Ländern. 
Dank der 15 spannenden Landausflüge,  
die bereits im Reisepreis inkludiert sind und 
weiteren Ausflügen Ihrer Wahl entdecken Sie in 
jedem Hafen das Beste.  
Die Reise bietet eine Reihe von einzigartigen 
Erlebnissen, wie z. B. die Erkundung des Feuerlands 
vom Atlantik zum Pazifik durch die Magellanstraße, 
mehr als 500 Jahre nach ihrer Entdeckung.  
Die außergewöhnlichen Erlebnisse gehen direkt an 
Bord weiter, mit vielen Überraschungen, jeweils 
von den Reisezielen inspiriert. Von internationaler 
Unterhaltung bis hin zu lokalen Gerichten, 
beeinflusst von preisgekrönten Köchen.

360° ENTSPANNUNG PUR
Es gibt keine entspanntere Art und Weise, die Welt zu 
erkunden. Ohne weitere Transportmittel wie Flug, Bus 
oder Bahn kommen Sie in das nächste Zielgebiet und 
das ohne den Koffer ständig ein- und auspacken zu 
müssen. Nutzen Sie die gewonnene Zeit zum 
Entspannen. Lassen Sie z. B. die Seele bei einer 
balinesischen Massage baumeln oder nutzen Sie 
unser Panorama-Fitnessstudio für ein Workout. Oder 
Sie spielen eine Runde Tennis und nehmen im 
Anschluss ein warmes Bad in unserem Whirlpool. 
Fühlen Sie sich im Einklang mit der Welt. 

FÜHLEN SIE SICH WIE ZU HAUSE AUF 
IHRER REISE UM DEN GLOBUS
Unser zuvorkommendes und hochprofessionelles 
Personal wird Ihnen in knapp vier Monaten an Bord 
höflich und diskret (fast) jeden Wunsch mit einem 
einladenden Lächeln erfüllen und sich um jedes 
Detail Ihrer Reise kümmern.

Mehr entdecken auf msccruises.de 5



5. JANUAR 2022

3. APRIL 2022

1. FEBRUAR 2022

2. MÄRZ 2022

 LISSABON 

 FUNCHAL 
 (Madeira) 

 MINDELO 

SALVADOR DE BAHIA

 MONTEVIDEO 

 PUERTO MADRYN 

 PUNTA ARENAS 

 PUERTO MONTT 

 ARICA 

 ENTLANG BOUNTY BAY  RAROTONGA 

 AITUTAKI 

 DURCHFAHRT 
SUEZKANAL 

 AQABA 
 (Petra) 

 SALALAH 

 COLOMBO  PORT KLANG 
 (Kuala Lumpur) 

 SINGAPUR 

 LOMBOK 

 DARWIN 
 CAIRNS 

 ALOTAU 

 LIFOU ISLAND 
 PORT VILA 

 MARÉ 

 AUCKLAND 

 TAURANGA 

 NAPIER 
 WELLINGTON 

ENTLANG MILFORD SOUND
(Fiordland Park)

(Osterinsel)

(Tahiti)

(Feuerland)

 HANGA ROA 

 CIVITAVECCHIA 
 (Rom) 

 GENUA 

 MARSEILLE 

 BARCELONA 

 MUMBAI 

 BENOA 
 (Bali) 

 SYDNEY 

 PAPEETE 

 CALLAO 
 (Lima) 

 VALPARAÍSO 

 RIO DE JANEIRO 

 BUENOS AIRES 

 USHUAIA 

 Atlantischer Ozean 

 Pazif ischer Ozean 

 Indischer Ozean 

 HOBART 

Diese Broschüre ist zum Zeitpunkt der Veröffentlichung auf dem neuesten Stand. Die hierin enthaltenen Informationen können sich ändern. 
Bitte wenden Sie sich an Ihr Reisebüro oder besuchen Sie unsere Website msccruises.de

MSC WORLD CRUISE 2022
MSC POESIA 
117 TAGE - 116 NÄCHTE  

05. Januar - 01. Mai 2022

117 TA
G

E

UNESCO
WELTKULTUR-
ERBSTÄTTEN

25 9 AUFENTHALTE 
ÜBER NACHT

25
GANZTÄTIGE 

AUFENTHALTE 
IM ZIELGEBIET

EINSCHIF-
FUNGSHÄFEN
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⅓
DES JAHRES 

IM 
URLAUB

LÄNDER

2
ÜBERQUERUNGEN DES 

ÄQUATORS

ZIELGEBIETE

LEGENDE

ABFAHRTSHAFEN

MAXIMAL 4 SEETAGE  
AM STÜCK
AUFENTHALT ÜBER 
NACHT
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In 117 Tagen entdecken Sie die Welt, einen Hafen nach dem anderen. Und wenn Sie aufwachen, befinden 
Sie sich auf See oder an einem brandneuen Ort. In jedem Fall können Sie sich sicher sein, dass Ihnen jeder 
neue Tag aufregende Erlebnisse bietet, gepaart mit allen Annehmlichkeiten eines Schiffes.

NEUE ERLEBNISSE, 
AN JEDEM TAG!

TAG AN AB

... Jan 4 CIVITAVECCHIA,  Rom/Italien 19:00

1 Jan 5 GENUA, Italien 17:00

2 Jan 6 MARSEILLE, Provence/Frankreich 18:00

3 Jan 7 BARCELONA, Spanien 18:00

4 Jan 8 Durch die Straße von Gibraltar ... ...

5 Jan 9 LISSABON, Portugal 12:00 19:00

6 Jan 10 Nordatlantiküberquerung ... ...

7 Jan 11 FUNCHAL, Portugal 08:00 17:00

8 Jan 12 Nordatlantiküberquerung ... ...

9 Jan 13 Nordatlantiküberquerung ... ...

10 Jan 14 MINDELO, Kap Verden 08:00 18:00

11 Jan 15 Nordatlantiküberquerung ... ...

12 Jan 16 Nordatlantiküberquerung ... ...

13 Jan 17 Südatlantiküberquerung ... ...

14 Jan 18 Südatlantiküberquerung ... ...

15 Jan 19 SALVADOR, Brazil 08:00 17:00

16 Jan 20 Auf See im Südatlantik ... ...

17 Jan 21 RIO DE JANEIRO, Brazil 08:00

18 Jan 22 RIO DE JANEIRO, Brazil ... 18:00

19 Jan 23 Auf See im Südatlantik ... ...

20 Jan 24 Auf See im Südatlantik ... ...

21 Jan 25 BUENOS AIRES, Argentinien 08:00

22 Jan 26 BUENOS AIRES, Argentinien ... 17:00

23 Jan 27 MONTEVIDEO, Uruguay 08:00 17:00

24 Jan 28 Zwischen zwei Ozeanen ... ...

25 Jan 29 PUERTO MADRYN, Argentinien 09:00 18:00

26 Jan 30 Auf See im Atlantik ... ...

27 Jan 31 Durch den Beagle-Kanal ... ...

28 Feb 1 USHUAIA, Argentinien 08:00

29 Feb 2 USHUAIA, Argentinien ... 18:00

30 Feb 3 Durchfahrt Megallanstraße ... ..

TAG AN AB

31 Feb 4 PUNTA ARENAS,Chile 08:00 08:00

32 Feb 5 Durchfahrt Megallanstraße ... ...

35 Feb 6 Auf See im Pazifik ... ...

34 Feb 7 PUERTO MONTT,Chile 08:00 18:00

35 Feb 8 Auf See im Pazifik ... ...

36 Feb 9 VALPARAISO,Chile 08:00

37 Feb 10 VALPARAISO,Chile 18:00

38 Feb 11 Auf See im Pazifik ... ...

39 Feb 12 Auf See im Pazifik ... ...

40 Feb 13 ARICA, Chile 08:00 18:00

41 Feb 14 Auf See im Südpazifik ... ...

42 Feb 15 CALLAO, Peru 08:00

43 Feb 16 CALLAO, Peru ... 18:00

44 Feb 17 Auf See im Pazifik ... ...

45 Feb 18 Auf See im Pazifik ... ...

46 Feb 19 Auf See im Pazifik ... ...

47 Feb 20 Auf See im Pazifik ... ...

48 Feb 21 HANGA ROA, Chile 08:00 20:00

49 Feb 22 Auf See im Pazifik ... ...

50 Feb 23 Auf See im Pazifik ... ...

51 Feb 24 Bounty Bay Passage, Pitcairn ... ...

52 Feb 25 Auf See im Pazifik ... ...

53 Feb 26 Auf See im Pazifik ... ...

54 Feb 27 PAPEETE, Tahiti 08:00

55 Feb 28 PAPEETE, Tahiti ... 18:00

56 März 1 Auf See im Pazifik ... ...

57 März 2 RAROTONGA, Cookinseln 08:00 18:00

58 März 3 AITUTAKI, Cookinseln 08:00 17:00

59 März 4 Auf See im Pazifik ... ...

60 März 5 Auf See im Pazifik ... ...

61 März 6 Auf See im Pazifik ... ...
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VON GENUA NACH VALPARAISO
37 TAGE - 36 NÄCHTE
05. Januar - 10. Februar

VON SYDNEY NACH GENUA
45 TAGE - 44 NÄCHTE
18. März - 01. Mai

VON VALPARAISO NACH SYDNEY
37 TAGE - 36 NÄCHTE
10. Februar - 18. März

TAG AN AB

62 März 7 Auf See im Pazifik ... ...

63 März 8 AUCKLAND, Neuseeland 09:00 21:00

64 März 9 TAURANGA, Neuseeland 08:00 18:30

65 März 10 NAPIER, Neuseeland 10:00 17:00

66 März 11 WELLINGTON, Neuseeland 07:00 14:00

67 März 12 Durchfahrt Milford Sound, Fiordland Park ... ...

68 März 13 Durch die Tasmanische See ... ...

69 März 14 Durch die Tasmanische See ... ...

70 März 15 HOBART, Tasmanien/Australien 07:00 19:00

71 März 16 Durch Tasmanische See ... ...

72 März 17 SYDNEY, Australien 08:00

73 März 18 SYDNEY, Australien 18:00

74 März 19 Durch die Tasmanische See ... ...

75 März 20 Durch die Tasmanische See ... ...

76 März 21 MARÉ, Neukaledonien 08:00 18:00

77 März 22 LIFOU ISLAND, Neukaledonien 07:00 18:00

78 März 23 PORT VILA, Vanuatu 07:00 17:00

79 März 24 Durch die Salomonensee ... ...

80 März 25 Durch die Salomonensee 09:00 18:00

81 März 26 ALOTAU, Papua-Neuguinea 08:00 19:00

82 März 27 Auf See im Korallenmeer ... ...

83 März 28 CAIRNS, Australien 08:00 18:00

84 März 29 Auf See im Arafurasee ... ...

85 März 30 Auf See im Timorsee ... ...

86 März 31 DARWIN, Australien 08:00 19:00

87 Apr 1 Auf See im Timorsee ... ...

88 Apr 2 Auf See im Indischen Ozean ... ...

89 Apr 3 LOMBOK, Indonesien 08:00 20:00

90 Apr 4 BENOA, Bali/Indonesien 08:00

91 Apr 5 BENOA, Bali/Indonesien ... 18:00

92 Apr 6 Durch die Javasee ... ...

TAG AN AB

93 Apr 7 Auf See im Chinesischen Meer ... ...

94 Apr 8 SINGAPUR, Singapur 08:00 18:00

95 Apr 9 PORT KLANG, Malaysia 08:00 18:00

96 Apr 10 Entlang der Straße von Malakka ... ...

97 Apr 11 Durch die Andaman-See ... ...

98 Apr 12 Auf See im Indischen Ozean ... ...

99 Apr 13 COLOMBO, Sri Lanka 08:00 18:00

100 Apr 14 Durch die Lakkadivensee ... ...

101 Apr 15 Durch das Arabischen Meer ... ...

102 Apr 16 MUMBAI, Bombay/Indien 08:00

103 Apr 17 MUMBAI, Bombay/Indien ... 18:00

104 Apr 18 Durch das Arabischen Meer ... ...

105 Apr 19 Durch das Arabischen Meer ... ...

106 Apr 20 SALALAH, Oman 08:00 18:00

107 Apr 21 Durch den Golf von Aden ... ...

108 Apr 22 Auf See im Roten Meer ... ...

109 Apr 23 Auf See im Roten Meer ... ...

110 Apr 24 Auf See im Roten Meer ... ...

111 Apr 25 AQABA, Jordanien 08:00 18:00

112 Apr 26 Durchfahrt Suezkanal ... ...

113 Apr 27 Durchfahrt Suezkanal ... ...

114 Apr 28 Auf See im Mittelmeer ... ...

115 Apr 29 Auf See im Mittelmeer ... ...

116 Apr 30 CIVITAVECCHIA, Rom/Italien 08:00 18:00

117 May 1 GENUA, Italien 08:00 18:00

... May 2 MARSEILLE, Provence/Frankreich 08:00 18:00

... May 3 BARCELONA, Spanien 07:00 ...

LEGENDE

ABFAHRTSHAFEN

AUFENTHALT ÜBER NACHT

Mehr entdecken auf msccruises.de 9



Bei dem angegebene Preis handelt es sich um einen Frühbucherpreis pro Person für die gesamte World Cruise 2022. Weitere Informationen zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie ab Seite 49. Diese Broschüre ist zum Zeitpunkt der 
Veröffentlichung auf dem neuesten Stand, die hierin enthaltenen Informationen können sich ggf. ändern, bitte kontaktieren Sie unseren Contact Center unter 089-20 30 43 800, wenden Sie sich an Ihr Reisebüro oder besuchen Sie unsere Website 
msccruises.de

MSC WORD CRUISE 2022 
117 TAGE - 116 NÄCHTE 
05. Januar - 01. Mai 2022

Italien, Frankreich, Spanien, Portugal, Kap Verden, Brasilien, Argentinien, Uruguay, Chile, 
Peru, Tahiti, Cookinseln, Neuseeland, Australien, Neukaledonien, Papua-Neuguinea,
Indonesien, Bali, Singapur, Malaysia, Sri Lanka, Indien, Oman, Jordanien, Italien.

AB € 13.499,- P.P

Das Tischgetränkepaket ist nicht in den Spezialitätenrestaurants gültig. (Gilt für die Erlebniswelten Bella und Fantastica. Für Gäste der Erlebniswelt Aurea ist das All-Inclusive Getränkepaket Easy inkludiert)

FOLGENDE LEISTUNGEN SIND BEREITS IM REISEPREIS ENTHALTEN

15 LANDAUSFLÜGE TISCHGETRÄNKEPAKET* WÄSCHEREISERVICE

Attraktive von MSC ausgewählte 
Landausflüge sind bereits im 
Reisepreis inkludiert.

Auswahl an verschiedenen Weinen 
(glasweise), Prosecco, Bier vom Fass, 
Softdrinks und Mineralwasser zum 
Mittag- und Abendessen in den 
Hauptrestaurants zu den jeweiligen 
Öffnungszeiten und im 
Buffet-Restaurant von 11:30h-16:00h 
(Mittagessen) und von 17:30h-22:30h 
(Abendessen).

Sie erhalten 30% Ermäßigung auf den 
Wäscheservice während der 
gesamten Kreuzfahrt.

ENJOY A WORLD OF DISCOVERIES

Für ein ganz besonderes Reiseerlebnis sind 15 sorgfältig geplante Landausflüge bereits im Reisepreis 
enthalten. Sie können somit unbeschwert Ihre Reise genießen.

FUNCHAL | FUN18W
Panoramic Cabo Girao 
& Ribeira Brava

SALVADOR | SAL04W
Pelourinho 
und Salvador Tour

RIO DE JANEIRO | RIO02W
Rio und das Bergpanorama 
des Zuckerhutes

DIE VORZÜGE 
DER MSC WORLD CRUISE
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BUENOS AIRES | BUE02W
Buenos Aires  
und sein Charme

VALPARAÍSO | VAP01W
Stadtrundfahrt 
Valparaiso & Viña del Mar

ARICA | ARI01W
Stadtrundfahrt 
& Archäologie

CALLAO, Lima | LMA01W
Moderne 
& Koloniales in Lima

AUCKLAND | AKL02W
Museum und Sehenswür-
digkeiten von Auckland

HOBART | HBA01W
Stadtrundfahrt in Hobart 
und Besuch in Richmond

SYDNEY | SDY07W
Entdeckungstour 
durch Sydney

DARWIN | DRW03W
Stadtrundfahrt 
in Darwin

BENOA | BOA04W
Highlights 
von Ubud

PORT KLANG | PKG11W
Highlights 
von Kuala Lumpur

COLOMBO | CMB21W
Die Farben 
von Colombo

MUMBAI | BOM18
Wahrzeichen 
von Mumbai

Mehr entdecken auf msccruises.de 11



DIE TEILSTRECKEN
Die Route der MSC World Cruise kann in drei separate Abschnitte unterteilt werden. Sollten Sie keine Zeit 
haben, den gesamten Globus zu umkreisen, können Sie nur den Teil auswählen, der Sie am meisten anspricht. 
Jede Reiseroute dauert mehr als einen Monat und verspricht eine echte Entdeckungsreise zu werden. Eine 
Buchung der Teilstrecken ist nur auf Anfrage möglich.

 Atlantischer Ozean 

 Pazif ischer Ozean 

GENUAMARSEILLE
BARCELONA

LISSABON

MINDELO

RIO DE JANEIRO

BUENOS AIRES
MONTEVIDEO

PUERTO MADRYN

PUNTA ARENAS

PUERTO MONTT

VALPARAÍSO

USHUAIA
(Feuerland)

 FUNCHAL
 (Madeira) 

 CIVITAVECCHIA
 (Rom) 

 SALVADOR DE BAHIA 

CIVITAVECCHIA (Rom), 04. Januar

GENUA, 05. Januar

MARSEILLE, 06. Januar

BARCELONA, 07. Januar

VON GENUA NACH VALPARAISO
37 TAGE - 36 NÄCHTE
05. Januar - 10. Februar

Italien, Frankreich, Spanien, Portugal, Kap Verden, Brasilien, Argentinien, Uruguay, Chile

AUFENTHALT ÜBER NACHT

AUF ANFRAGE

Das Tischgetränkepaket ist nicht in den Spezialitätenrestaurants gültig. (Gilt für die Erlebniswelten Bella und Fantastica. Für Gäste der Erlebniswelt Aurea ist das All-Inclusive Getränkepaket Easy inkludiert)

FOLGENDE LEISTUNGEN SIND BEREITS IM REISEPREIS ENTHALTEN

5 LANDAUSFLÜGE TISCHGETRÄNKEPAKET* WÄSCHEREISERVICE

Attraktive von MSC ausgewählte 
Landausflüge sind bereits im 
Reisepreis inkludiert.

Auswahl an verschiedenen Weinen 
(glasweise), Prosecco, Bier vom Fass, 
Softdrinks und Mineralwasser zum 
Mittag- und Abendessen in den 
Hauptrestaurants zu den jeweiligen 
Öffnungszeiten und im 
Buffet-Restaurant von 11:30h-16:00h 
(Mittagessen) und von 17:30h-22:30h 
(Abendessen).

Sie erhalten 30% Ermäßigung auf den 
Wäscheservice während der 
gesamten Kreuzfahrt.

Teilstrecken werden zu einem späteren Zeitpunkt zum Verkauf freigeschaltet. Alle Angaben vorbehaltlich Änderungen.
Bei dem angegebene Preis handelt es sich um einen Frühbucherpreis pro Person für die gesamte World Cruise 2022. Weitere Informationen zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie ab Seite 49. Diese Broschüre ist zum Zeitpunkt der 
Veröffentlichung auf dem neuesten Stand, die hierin enthaltenen Informationen können sich ggf. ändern, bitte kontaktieren Sie unseren Contact Center unter 089-20 30 43 800, wenden Sie sich an Ihr Reisebüro oder besuchen Sie unsere Website 
msccruises.de12



 BENOA 
 (Bali) 

 Pazif ischer Ozean 

 Indischer Ozean 

 SYDNEY 

 CAIRNS 

 ALOTAU 

 DARWIN 

 SINGAPUR 

 COLOMBO 

 MUMBAI  SALALAH 

 DURCHFAHRT 
SUEZKANAL 

 GENUA 

 MARÉ 
 LIFOU ISLAND 

 PORT VILA 

 LOMBOK 

 CIVITAVECCHIA 
 (Rom) 

 AQABA 
 (Petra) 

 PORT KLANG 
 (Kuala Lumpur) 

ENTLANG MILFORD SOUND
(Fiordland Park)

 Pazif ischer Ozean 

 VALPARAÍSO 

 ARICA 

 HANGA ROA 
 ENTLANG 
BOUNTY BAY 

 RAROTONGA 

 PAPEETE 

 AITUTAKI 

 AUCKLAND 

 TAURANGA 

 NAPIER 

 WELLINGTON 

 SYDNEY 

 HOBART 

(Osterinsel)

(Tahiti)

 CALLAO 
 (Lima) 

SYDNEY, 18. März

VALPARAISO, 10. Februar

VON SYDNEY NACH GENUA
45 TAGE - 44 NÄCHTE
18. März - 01. Mai
Australien, Neukaledonien, Papua-Neuguinea, Indonesien, Bali, Singapur, Malaysia, 
Sri Lanka, Indien, Oman, Jordanien, Italien

VON VALPARAISO NACH SYDNEY
37 TAGE - 36 NÄCHTE
10. Februar - 18. März

Chile, Peru, Tahiti, Cookinseln, Neuseeland, Australien

AUFENTHALT ÜBER NACHT

AUFENTHALT ÜBER NACHT

AUF ANFRAGE

AUF ANFRAGE

Mehr entdecken auf msccruises.de 13



Tauchen Sie in die europäische Geschichte und Traditionen ein, bewundern Sie die riesige Kathedrale von 
Marseille und schlendern Sie durch das gotische Viertel Barcelonas, bevor es durch die Straße von Gibraltar 
geht, um die antike Stadt Lissabon zu entdecken. Dann ist es an der Zeit das Mittelmeer hinter sich zu 
lassen, in Richtung der rauen Gipfel und grünen Täler von Madeira. Sie gehen in Funchal vor Anker, 
dessen Name sich von dem Wort "Funcho" für Fenchel ableitet. Man findet diesen heute noch überall auf 
der Insel in traditionellen Süßigkeiten. Als nächstes werden Sie über den Atlantik Kap Verde anlaufen. 
Hier vermischt sich das portugiesische Erbe mit einer Afrikanischen Atmosphäre und einer kreolischen 
Kultur und wird somit zu einer einzigartigen Brücke zwischen den Kontinenten.

JUWELEN DES MITTELMEERS 
UND ATLANTISCHE INSELN

LISSABON

14



 GENUA 
 MARSEILLE 

 BARCELONA 
 LISSABON 

 MINDELO 

 FUNCHAL 
 (Madeira) 

 Atlantischer Ozean 

WUSSTEN SIE...?

ATEMBERAUBENDE AZULEJOS
Wenn Sie durch Lissabon schlendern, werden Ihnen 
die glasierten blauen und weißen Fliesen auf Böden, 
Wänden und Decken auffallen. Sie heißen "Azulejos" 
und stammen aus dem 15. Jahrhundert. Manuel I. führte 
das Islamische Designs aus Spanien ein und schrieb mit 
den Farben Portugals maritime Geschichte. Interessierte 
können im National Azulejo Museum mehr erfahren.LISSABON

MINDELO

MADEIRA

Mehr entdecken auf msccruises.de 15



RIO DE JANEIRO

Nachdem wir den Äquator überquert haben, erreichen wir Salvador de Bahia, das historische Herz der 
afro-brasilianischen Kultur, wo Capoeira, Candomblé und Samba de Roda ihren Ursprung fanden. Die Klänge 
der Samba führen Sie dann nach Rio de Janeiro. Genießen Sie eine unvergessliche Nacht in der "Wunderbaren 
Stadt", bevor es weiter in den Süden nach Buenos Aires geht. Ein Zwischenstopp über Nacht gibt Ihnen 
ausreichend Zeit, um die Heimat des Tangos zu entdecken. Danach geht es in die atemberaubende 
Landschaft Feuerlands, dort verbringen Sie eine Nacht am Ende der Welt in Ushuaia. Nachdem Sie die 
berühmte Magellanstraße in den Pazifik durchquert haben, fahren Sie nach Norden, und entdecken die 
Schätze Chiles und Perus, mit weiteren Übernachtungsmöglichkeiten in Valparaiso und Callao.

SÜDAMERIKA 
UND DIE MAGELLANSTRASSE
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SALVADOR DE BAHIA

 Atlantischer Ozean 

 Pazif ischer Ozean 

RIO DE JANEIRO

BUENOS AIRES
MONTEVIDEO

PUERTO MADRYN

PUNTA ARENAS

PUERTO MONTT

VALPARAÍSO

USHUAIA
(Feuerland)

 ARICA

 CALLAO
 (Lima) 

AUFENTHALT ÜBER NACHT

WUSSTEN SIE...?

ODE AN EINEN KONGERAAL
Caldillo de congrio ist ein beliebter chilenischer 
Fischeintopf der hauptsächlich aus rotem Meeraal 
besteht. Traditionell wird das Gericht in einem Tontopf 
serviert. Es gibt viele verschiedene Möglichkeiten das 
Gericht zuzubereiten. Der chilenische Nobelpreisträger für 
Literatur Pablo Neruda mochte seine Version so sehr, 
dass er ihm eine Ode widmete. Probieren Sie es aus, 
vielleicht bringt es den Dichter in Ihnen hervor! CHILE

CALLAO, Lima

FEUERLAND

Mehr entdecken auf msccruises.de 17



Ihre Route über den Südpazifik ist übersät mit wunderschönen Inseln, auf denen polynesische Ureinwohner 
leben. Sie werden zuerst Hanga Roa auf Rapa Nui besuchen, besser bekannt als die Osterinsel, 
die für ihre hunderte von riesigen und geheimnisvollen Statuen bekannt ist Die ins Inselinnere blickenden 
Moai-Statuen repräsentieren vermutlich die wichtigsten Ahnen und Häuptlinge der Insel und es wird 
angenommen, dass sie  eine Verbindung zwischen dem Diesseits und dem Jenseits bilden. Nach dem 
Verlassen von Rapa Nui dürfen Sie sich auf eine magische Übernachtung in Papeete (Tahiti) freuen, bevor 
es weiter nach Aitutaki "kleines Paradies" geht, dort warten kristallklare Lagunen und farbenfrohe 
Meereslebewesen darauf von Ihnen entdeckt zu werden.

AITUTAKI

TRAUMZIEL SÜDPAZIFIK
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 Pazif ischer Ozean 

 HANGA ROA 

 ENTLANG 
BOUNTY BAY  RAROTONGA 

 PAPEETE 

 AITUTAKI 

(Osterinsel)

(Tahiti)

AUFENTHALT ÜBER NACHT

HANGA ROA

RAROTONGA

WUSSTEN SIE...?

LEDIG ODER VERHEIRATET?
Die Tahiti-Gardenie ist die Nationalblume von 
Französisch-Polynesien, und eine der wenigen 
kultivierten Pflanzen, die auf diesen Inseln heimisch 
sind. Seien Sie jedoch vorsichtig, wenn Sie die Blüte 
hinter Ihr Ohr legen: links bedeutet es, dass Sie vergeben 
sind, rechts dass Sie ledig sind!TAHITI

Mehr entdecken auf msccruises.de 19



Neuseeland und Australien werden Sie mit ihren überwältigenden Landschaften, architektonischen Juwelen 
und freundlichen Menschen begrüßen. Genießen Sie die Wunder Maori-Kultur. 
Mit einer Übernachtung in Sydney haben Sie genügend Zeit, die ikonische Stadt Tauranga zu besuchen. 
Besichtigen Sie das Opernhaus oder machen Sie sich auf den Weg, das Outback oder das Great Barrier 
Reef zu erkunden. Entdecken Sie die blauen Gewässer wie Lapislazuli und die unberührten weißen 
Sandstrände Neukaledoniens, Vanuatu und Papua-Neuguinea. Auf der Rückkehr über Cairns und Darwin 
nach Australien sehen Sie atemberaubende Landschaften und wild lebende Tiere. Im beeindruckenden 
Crocodylus-Park stehen Sie "lebenden" Dinosaurieren gegenüber.

DIE WUNDER 
UND WILDNIS AUSTRALIENS

SYDNEY
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ENTLANG MILFORD SOUND
(Fiordland Park)

 TAURANGA 

 NAPIER 

 WELLINGTON 

 HOBART 

 SYDNEY 

 CAIRNS 

 ALOTAU 

 DARWIN 

 MARÉ 
 LIFOU ISLAND 

 PORT VILA 

 AUCKLAND 

 Pazif ischer Ozean 

AUFENTHALT ÜBER NACHT

CAIRNS TAURANGA

WUSSTEN SIE...?

NASEN REIBEN UND FREUNDE 
FINDEN
Neuseelands einheimische Maori kamen ursprünglich 
im 14. Jahrhundert aus Polynesien. 
Wenn Sie Freundschaften mit einem Maori schließen 
möchten, sollten Sie nicht Ihre Hand oder Wange 
anbieten, die traditionelle Begrüßung ist abgeleitet 
aus einer Legende des Gottes Tane, man berührt die 
Stirn und drückt die Nasen zusammen. NEUSEELAND

AUKLAND

Mehr entdecken auf msccruises.de 21



Die Farben, Aromen und Panoramen Südostasiens werden Ihre MSC World Cruise bereichern.
Mit seinen elegant geformten Reisfeldern, dem Vulkangipfel und den antiken Tempeln ist Indonesien nicht 
nur ein Reiseziel, sondern ein tropischer Garten Eden. Dies werden Sie bei einem Zwischenstopp in Lombok, 
gefolgt von einer Übernachtung in Bali, entdecken. Danach geht es weiter zu einem der beliebtesten Ziele 
Asiens, der Garden City von Singapur mit seinem üppigen Grün und seiner Science-Fiction-Architektur. Die 
Entdeckungsreise geht weiter in Kuala Lumpur, mit seinen farbenfrohen Moscheen, von Essensständen 
gesäumten Straßen und der Skyline, die von modernen Wolkenkratzern unterbrochen wird. Anschließend 
geht es weiter zum alten Hafen von Colombo, dort können Sie die ruhige Schönheit Sri Lankas genießen.

BENOA, Bali

TRAUMHAFTES 
SÜDOSTASIEN
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 BENOA 
 (Bali) 

 Indischer Ozean 

 SINGAPUR 

 COLOMBO 

 LOMBOK 

 PORT KLANG 
 (Kuala Lumpur) 

AUFENTHALT ÜBER NACHT
SRI LANKA

COLOMBOBENOA, Bali

WUSSTEN SIE...?

HALLO ONKEL, HALLO TANTE
Ältere Menschen in Singapur werden im Einklang mit der 
chinesischen und malaysischen Kultur zutiefst 
respektiert. Dieser Respekt manifestiert sich auf 
verschiedene Weise. Zum Beispiel wird es als unhöflich 
angesehen, jemanden der offensichtlich älter ist bei 
seinem Namen zu nennen. Stattdessen ist es höflich, 
ältere Menschen, mit "Onkel" oder "Tante" anzusprechen! SINGAPUR

Mehr entdecken auf msccruises.de 23



AQABA, Petra

Nach einer Übernachtung in Mumbai haben Sie genügend Zeit Indiens Modehauptstadt und Herz der 
Bollywood-Filmindustrie zu erkunden. Entdecken Sie die farbenfrohen Basare und bestaunen Sie die 
heiligen Stätten und die Architektur aus der Kolonialzeit. 
Bei Ihrer Weltentdeckung können Sie verschiedene Kontraste wahrnehmen, von der arabischen Halbinsel 
und den kokosnussgesäumten Stränden des subtropischen Salalah - einer Region Stadt, die für Gold, 
Weihrauch und Myrrhe berühmt ist- bis in die antike Rosenstadt Petra, eine der wertvollsten Unesco-
Kulturerbestätten der Welt. Während Sie Ihre letzte Etappe der Weltreise durch den Suezkanal zurück ins 
Mittelmeer antreten, haben Sie das Gefühl durch die Wüste zu gleiten.

DIE PERLEN INDIENS 
UND ARABIENS
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 Indischer Ozean 

 MUMBAI 
 SALALAH 

 DURCHFAHRT 
SUEZKANAL 

 CIVITAVECCHIA 
 (Rom) 

 AQABA 
 (Petra) 

AUFENTHALT ÜBER NACHT

INDIEN SALALAH

WUSSTEN SIE...?

EIN ETWAS ANDERES SANDWICH
Das berühmteste Straßenessen in Mumbai ist das 
Bombay oder Mumbai-Sandwich. Es wird in jeder 
Straße verkauft -obwohl die Inhaltsstoffe leicht variieren 
können. Traditionell wird das Sandwich mit 
geschnittenem Gemüse und Weißbrot serviert, was es 
aber wirklich zu einem "Mumbai"-Sandwich macht, 
sind die Gewürze bzw. die Masala-Mischung, die 
zwischen den Schichten zu finden ist. MUMBAI

SALALAH

Mehr entdecken auf msccruises.de 25



Wir sind der Meinung, dass jede Entdeckungsreise am Tisch beginnen sollte. Genießen Sie eine Gourmet-
Reise mit internationalen Menüs und verleihen Sie Ihrem Traumurlaub noch mehr Würze. 
Nehmen Sie den authentischen Geschmack jeder besuchten Region auf, bevor Sie an Land gehen. 

Die kulinarische Auswahl an Bord 
der MSC Cruises Flotte ist 
besonders vielfältig. 
In Zusammenarbeit mit 
ausgezeichneten Spitzenköchen 
nehmen wir Sie mit auf eine 
Genussreise rund um die Welt. 

Entdecken Sie die Gourmetmenüs 
unserer internationalen 
Spitzenköche und nutzen Sie die 
Gelegenheit einige von ihnen 
an Bord persönlich anzutreffen 
und ihre Kochvorführungen zu 
erleben. Jedes Reiseziel inspiriert 

zu einer Reihe von Gerichten, die 
mit frischen Zutaten zubereitet 
werden. Es bleiben die 
Erinnerungen an exquisite 
kulinarische Genüsse und 
außergewöhnliche Rezepte, die Sie 
mit Ihren Freunden teilen können.

KULINARIK 
AUS ALLER WELT
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Entdecken Sie die Welt auf See. Viele der Aktivitäten, die an Bord angeboten werden, sind durch die 
Reiseroute inspiriert: von Vorträgen über lokale Geschichte und Kultur bis hin zu Tanz- und Sprachkursen, 
Kochvorführungen, Filme, Quiz, Brettspiele sowie Abendveranstaltungen.

Genießen Sie hochkarätige Shows 
und Unterhaltungsangebote, 
zollfreies Einkaufen, Kasinos 
im Las Vegas Stil sowie Live-Musik 
an Bord. 
Oder Sie widmen sich neuen 
Hobbies und nehmen Unterricht 
in Fotografie, Kochen, Sprachen, 

Bridge oder Kunsthandwerk. 
Mit unseren Workouts im 
Fitnessstudio, Wassergymnastik, 
Pilates, Tai Chi und Tanzunterricht 
bleiben Sie in Form und in den 
Bars und Lounges wird mit 
Live-Musik für Stimmung gesorgt. 
Zusätzlich zu Shows, Konzerten 

und Aktivitäten können Sie sich 
auf Deckpartys und 
Themenabende sowie 
Veranstaltungen freuen, 
die in Verbindung mit Ihrer 
Reiseroute stehen.

EINE WELT VOLLER 
EMOTIONEN
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Genießen Sie während Ihrer MSC World Cruise die entspannte Atmosphäre an Bord der eleganten MSC Poesia. 
Allein der Welt von Ihrer komfortablen Kabine aus zuzusehen, kann überraschend therapeutisch sein. 
Aber natürlich gibt es noch viel mehr! Entdecken Sie die unzähligen Wellness-Momente an Bord.

Der Blick aufs Meer direkt von 
Ihrer Balkonkabine oder Suite aus 
ist bereits eine einzigartige Art der 
Entspannung. An Bord der 
MSC Poesia gibt es jedoch 
unzählige weitere Möglichkeiten. 
Der großzügige Wellnessbereich 

verfügt über Türkische Bäder und 
Saunen sowie ein großes Angebot 
an Massage-, Gesundheits- und 
Wellnessbehandlungen. Damit Sie 
überall auf der Welt perfekt gestylt 
sind, steht Ihnen außerdem ein 
Friseur- und Schönheitssalon zur 

Verfügung. Schwimmen Sie in 
einem der Außenpools des 
Schiffs, trainieren Sie mit 
Meerblick im Fitnesscenter mit 
modernsten Technogym Geräten 
oder nutzen Sie den Multi-
Sportplatz – Sie haben die Wahl.

EINFACH 
WOHLFÜHLEN!
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Planen Sie Ihren Urlaub so, wie Sie es wollen. Jede der MSC Cruises Erlebniswelten bietet andere Optionen 
hinsichtlich Unterbringung, Bordservice und Aktivitäten. Für welche Variante Sie sich auch entscheiden: Jede 
bietet schier endlose Möglichkeiten. 

EINE WELT 
VOLLER ERLEBNISSE

BELLA ERLEBNISWELT
Balkonkabinen, Kabinen mit Meerblick, Außenkabinen 
mit teilw. Sichteinschränkung und Innenkabinen

•  Vollpension inklusive. Wahlweise im Buffetrestaurant 
oder im À-la-carte Restaurant inkl. Service am Platz

•  Entertainment der Spitzenklasse im bordeigenen 
Theater und den öffentlichen Bereichen

• Swimmingpool, Fitnessstudio und Sportdeck
• Kabinenservice 2x täglich
• Abwechslungsreiches Tagesprogramm
• Altersgerechte, professionelle Kinderbetreuung
•  Mehr Vorteile auf der nächsten Kreuzfahrt mit dem 

MSC Voyagers Club Punkteprogramm.

FANTASTICA ERLEBNISWELT
Suiten, Super-Familien-Kabinen, Balkonkabinen, 
Kabinen mit Meerblick und Innenkabinen

Alle Leistungen der Erlebniswelt Bella sowie:
•  Kabinen mittschiffs oder auf den oberen 

Kabinendecks in bevorzugter Lage
• Kostenfreies Frühstück auf der Kabine
•  Priorität bei der Vergabe der Wunsch-Tischzeit  

am Abend
• Zusätzliche Aktivitäten & Kurse für Kinder
• Ein kostenloses Foto vom Bordfotografen.
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Von dem Basisangebot der Bella Erlebniswelt zur Flexibilität der Fantastica Erlebniswelt bis hin zu den 
vielfältigen Leistungen der Aurea Erlebniswelt inklusive eines Spa-Paketes, jede Erlebniswelt bietet Vorteile, 
um Ihren Wunsch nach Komfort, Abenteuer oder völliger Entspannung zu erfüllen.

AUREA ERLEBNISWELT
Suiten und Balkonkabinen

Alle Leistungen der Erlebniswelt Bella sowie:
• Premium-Kabinen auf den höheren Decks
• All-Inclusive Getränkepaket Easy
•  Spa-Paket mit einer Massage nach Wahl, Solarium, 

Wellness-Beratung und kostenfreiem Zugang zum 
Thermalbereich (nur für Erwachsene)

• Hochwertiges Geschenk
• Exklusives Sonnendeck
• Abendessen zu flexiblen Zeiten
• Bevorzugter Check-in bei der Einschiffung.

Mehr entdecken auf msccruises.de 33



Jede MSC Cruises Kabine ist als eine entspannende Oase des Komforts und der Unterhaltung konzipiert. 
Wir möchten, dass Sie wunderbar ausgeruht, entspannt und voller Tatendrang in den Tag starten, während 
Sie die herrliche Aussicht auf das Meer bewundern. 

GENIESSEN SIE DEN LUXUS 
EINER EINZELKABINE

INNEN KABINEN  AUSSENKABINEN MIT TEILW.
SICHTBEHINDERUNG 

Bella, Fantastica oder Aurea Erlebniswelt Bella Erlebniswelt

Allein unterwegs? 
Genießen Sie die Freiheit eine ganze 
Kabine für sich allein zu haben.
Je nach Verfügbarkeit wird ein 
Mindestzuschlag von 60% erhoben. 
Bitte wenden Sie sich an Ihr Reisebüro 
oder entnehmen Sie unsere Tarife 
auf msccruises.de

275 Kabinen mit Doppelbett  
(auf Anfrage in zwei Einzelbetten 
umwandelbar, ausgenommen 
behindertengerechte Kabinen), 
Klimaanlage, Bad mit Dusche, 
interaktivem TV, Telefon, WLAN (gegen 
Gebühr), Minibar, Safe.  

Größe ca. 14 m2 bis 21 m2 *

104 Kabinen mit Doppelbett 
(auf Anfrage in zwei Einzelbetten 
umwandelbar), Klimaanlage,  
Bad mit Dusche, interaktives TV, 
Telefon, WLAN (gegen Gebühr).

Größe ca. 16 m2 *

34
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VOLLER KOMFORT



KABINE MIT MEERBLICK BALKONKABINE SUITE 
Fantastica Erlebniswelt Bella, Fantastica oder Aurea Erlebniswelt Aurea Erlebniswelt

69 Kabinen mit Balkon, Doppelbett 
(auf Anfrage in zwei Einzelbetten 
umwandelbar), Klimaanlage, Bad mit 
Dusche oder Badewanne, interaktivem 
TV, Telefon, WLAN (gegen Gebühr), 
Minibar und Safe.

Größe ca. 19 m2 *

809 Kabinen mit Balkon, Doppelbett 
(auf Anfrage in zwei Einzelbetten 
umwandelbar), Klimaanlage, 
Bad mit Dusche oder Badewanne, 
interaktivem TV, Telefon, WLAN (gegen 
Gebühr), Minibar und Safe. 

Größe ca. 15 m2 bis 28 m2 *

18 Suiten mit Balkon, komfortable 
Doppel- oder Einzelbetten (auf 
Anfrage), Badezimmer mit Badewanne, 
Waschbereich mit Föhn Klimaanlage, 
großzügiger Kleiderschrank, 
interaktives TV, WLAN (geben 
Gebühr),Telefon, Minibar und Safe. 

Größe ca. 26 m2 

* Der Größenbereich umfasst sowohl Standardkabinen als auch Kabinen für Gäste mit eingeschränkter Mobilität, die größer sind.  
Größe & Ausstattung können auch innerhalb einer Kabinenkategorie variieren. Mehr entdecken auf msccruises.de 35



MSC POESIA
CAYO LEVANTADO

POOLBEREICH

REZEPTION

IL PALLADIO
RESTAURANT

 VILLA POMPEIANA
& L’OBELISCO

BUFFET

SHOPPING
ARKADE

BARS & LOUNGES

POWER WALKING
PFAD

PIGALLE
LOUNGE

SPORT CENTER

KAITO 
SUSHI BAR

KABINEN & SUITEN

•  1.275 Kabinen
•  18 Suiten 

BARS & LOUNGES

• Le Rendez-vous Bar
• Bar dei Poeti
• Bar Smeraldo
• Giada Bar
• The Zebra Bar
• Il Grappolo d'Oro
•  Pigalle Lounge
• The Hitchcock Lounge
• Mojito Bar
• Piraňa Bar

Deck 
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck

5
6
6
6
6
7
7
7

13
13

RESTAURANTS

•  Le Fontane 
• Il Palladio
•  Kaito Sushi Bar
•  Villa Pompeiana  

& L'Obelisco

771 Plätze
730 Plätze

56 Plätze
737 Plätze

Deck 
Deck
Deck
Deck

5
6
7

13
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KOMMANDODECK

TEATRO 
CARLO FELICE

CASINO 
ROYAL 

CORAL BAY
POOLBEREICH MSC AUREA SPA

MEDIZINISCHES 
ZENTRUM

POOLS & SPA

• MSC Aurea SPA
• Cayo Levantado
• Coral Bay
•  Top 16 

Exclusive Solarium

Deck 
Deck
Deck
Deck

13
13
13
16

MEDIZINISCHES 
ZENTRUM

• 230 m2

•  Unter Leitung eines Arztes  
und medizinischen Personals

•  Notfallbetreuung rund um die Uhr
•  umfassender Vorrat von  

Medikamenten an Bord

ENTERTAINMENT

• Poker Room
• Teatro Carlo Felice
•  Card Room 
•  Casino Royal  
• Library
• Photo Arcade
• Via delle Arti 
• S32 Disco
•  Baby Club Indoor Playroom
•  Children Outdoor Pool & Games
•  Junior Club
• MiniClub I Dinosauri
• Teen's Club
• Virtual Games

Deck 
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck 
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck
Deck

6
6-7

7
7
7
7
7

14
14
14
14
14
14
14

SPORT

• Gym by Technogym®

• Power Walking Pfad
• Shuffleboard
• Minigolf
•  Sport Center (Basketball, 

Tennisplatz, Volleyball)

Deck
Deck
Deck
Deck
Deck

13
14

14-15
15
16

IHRE SCHWIMMENDE 
KOMFORTOASE
Ihr Zuhause auf hoher 
See bietet außergewöhnliche 
Bordangebote, um Ihnen 
von Anfang an traumhafte 
Kreuzfahrtmomente 
zu bieten.

Mehr entdecken auf msccruises.de 37
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Nutzen Sie den Deckplan, um Ihre persönliche Lieblingskabine 
zu finden. Beachten Sie bitte die unterschiedliche Farbcodierung 
der Kabinen je nach Erlebniswelt, Deck und Kabinentyp.

MSC POESIA Kabinen 1275

DECK 15
ALFIERI

DECK 14
PASCOLI

DECK 12
LEOPARDI

DECK 11
D’ANNUNZIO
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Daten und Beschreibungen können sich ändern und werden bei Buchung bestätigt. Dies gilt auch für die max. Belegung der Kabinen und Zuordnung in Bella, Fantastica bzw. Aurea Erlebniswelt.  
Den vollständigen Deckplan finden Sie auf www.msccruises.de im Bereich "Kreuzfahrt-Schiffe".

KABINENKATEGORIEN & ERLEBNISWELTEN

LEGENDE
Sofabett H Barrierefreie Kabinen für Gäste mit eingeschränkter 

MobilitätDoppel-Sofabett

3. Bett zum Herunterklappen Kabinen mit teilweise Sichtbehinderung

 3./4. Bett zum Herunterklappen Stahlbalkon

Kabinen mit Verbindungstür Glas/Stahl-Balkon

*  Das Schiff besitzt viele Familienkabinen, die aus 2 oder mehr Kabinen mit Verbindungstür bestehen. Fragen Sie Ihr 
Reisebüro oder unsere Reservierungszentrale nach allen verfügbaren Kombinationen.   

Alle Kabinen verfügen über ein Doppelbett, das in zwei Einzelbetten umgewandelt werden kann, außer bei Kabinen für Gäste 
mit eingeschränkter Mobilität (H), jedoch möglich für die Kabinen 15022 und 15023.
 3. Bett in allen Kategorien verfügbar, außer für Balkonkabinen Bella.
4. Bett ist in allen Kategorien verfügbar (außer Balkonkabine Bella und Suite Aurea).   

BELLA ERLEBNISWELT
 › Innenkabine
 › �Außenkabinen�mit�teilw.Sichtbehinderung
 › Balkonkabine

FANTASTICA ERLEBNISWELT
 › Innenkabine
 › Kabine�mit�Meerblick
 › Balkonkabine
 › Familienkabine*

AUREA ERLEBNISWELT
 › Innenkabine
 › Balkonkabine
 › Suite
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WIE SIE SICH AUF IHRE MSC 
WORLD CRUISE VORBEREITEN

DAS WICHTIGSTE ZUERST
•  Prüfen Sie Ihren Reisepass
  Jeder Passagier muss auf der gebuchten 

Reise einen Reisepass mit sich führen, 
dessen Gültigkeit nach Beendigung der 
Reise noch mindestens 6 Monate 
betragen muss. Weiterhin müssen Sie 
über alle für diese Reise nötigen Visa 
verfügen, detaillierte Informationen hierzu 
finden Sie unter https://cibtvisas.de 
erhalten. Hierfür sind einige Angaben zu 
den beabsichtigten Reisezielen sowie zu 
Ihrer Nationalität und Ihrem derzeitigen 
Wohnort und dem Zweck Ihrer Reise zu 
tätigen. Auch bei dem mit Ihrer Buchung 
betrauten Reisebüro können Sie diese 
Informationen erfragen; gesetzlich ist das 
Reisebüro für die Übermittlung der 
vollständigen Informationen 
verantwortlich. (§651, Absatz 1 BGB). 
Zusätzliche Informationen speziell für 
deutsche Staatsbürger erhalten  
Sie beim Auswärtigen Amt unter  
www.auswaertiges-amt.de. Reisende 
anderer Nationalitäten können hierzu  
die zuständigen Botschaften ihrer Länder 
kontaktieren.

•  Beantragen Sie die Visa rechtzeitig 
  Bitte planen Sie ausreichend Zeit ein, 

um die benötigenten Visa zu erhalten, 
da sich dies über mehrere Monate 
hinstrecken kann.

•  Impfungen 
  Erkundigen Sie sich, welche Impfungen 

Sie für jedes der Reiseländer benötigen 
und konsultieren Sie bei Bedarf einen 
Arzt.

•  Medikamente 
  Wenn Sie regelmäßig Medikamente 

einnehmen, achten Sie darauf, eine 
ausreichende Menge für die Kreuzfahrt 
mitzuführen.  
Lassen Sie sich von Ihrem Arzt alle 
notwendigen Rezepte verschreiben  
und führen Sie stets Kopien sowie die 
Kontaktinformationen Ihres Arztes mit.

•  Reiseversicherung 
 Eine Reiseversicherung ist auf einer 
Weltreise besonders wichtig.  
Achten Sie darauf, eine 
kreuzfahrtspezifische Reiseversicherung 
abzuschließen, die auch einen 
Rücktransport absichert.

• Geldverwaltung 
  Informieren Sie Ihre Bank und Ihr 

Kreditinstitut über Ihre Reisepläne, 
damit Ihre Karten bei einer 
Auslandsnutzung nicht gesperrt 
werden. Eine große Menge an 
unterschiedlichen Währungen ist nicht 
notwendig, jedoch ist es sinnvoll, etwas 
Bargeld für Notfälle mit sich zu führen.
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BLEIBEN SIE IN VERBINDUNG
 •  Kommunikation 
  Stellen Sie sicher, dass Ihre mobilen Endgeräte Anrufe und 

Videoanrufe tätigen und entgegennehmen sowie Nachrichten 
senden und empfangen können. Eventuell müssen Sie neue 
Apps herunterladen oder Ihren Mobilfunkbetreiber wechseln. 

•  Internetverbindung an Bord 
  Bitte beachten Sie, dass das Internet via Satellit an Bord eines 

Schiffes nicht mit einer Breitbandverbindung an Land 
vergleichbar ist. Daher kann die Leistung zeitweise erheblich 
eingeschränkt sein. Weiterhin ist für die Internetverbindung über 
Satellit ohne vorab gebuchtes Paket mit hohen Kosten zu 
rechnen. Dies gilt auch für die Telefonverbindung.  

•  Adressbuch 
  Wenn Sie Postkarten verschicken wollen, bietet es sich an, eine 

Liste mit Adressen von Freunden und Familie ausgedruckt 
sowie in digitaler Form mit sich zu führen.

•   Zuhause  
  Kümmern Sie sich darum, dass jemand regelmäßig nach Ihrem 

Haus sieht. Es kann sinnvoll sein, einen Haussitter zu 
engagieren.

•  Für alle Fälle  
  Stellen Sie sicher, dass Freunde und Familie wissen, wie man Sie 

im Notfall erreicht.

PACKEN WIE EIN PROFI 
•  Gepäck 
  Zwei große Koffer sowie ein Handgepäckstück pro Person 

sollten ausreichen. Erkundigen Sie sich nach dem Wetter in den 
Fahrtgebieten und packen Sie entsprechend. Falls Sie planen, 
viel einzukaufen, können Sie einen zusätzlichen leeren Koffer 
oder eine erweiterbare Tasche mitnehmen.

•   Formelle Kleidung 
  Bringen Sie nicht zu viel formelle Kleidung mit.  

Für die Damen sind drei lange Kleider sowie ein paar elegante 
kürzere Kleider ausreichend. Für die Herren empfiehlt sich  
ein Smoking, einige Anzüge sowie ein Jackett oder Sakko. 

•  E-Reader 
  Sparen Sie Platz in Ihrem Koffer, indem Sie Ihre Urlaubslektüre 

in elektronischer Form mit sich führen. Selbstverständlich  
steht Ihnen auch die Bibliothek an Bord des Schiffs zur 
Verfügung.

•   Nehmen Sie die Erinnerungen mit nach Hause 
  Bringen Sie einen zusätzlichen Akku und ein Ladegerät sowie 

idealerweise auch eine zusätzliche Kamera mit.  
Auch eine Speicherkarte mit einer großen Datenmenge ist 
sinnvoll. Versichern Sie sich davor, dass Sie genügend 
Speicherplatz auf Ihrem Computer haben, um alle Ihre Fotos  
zu speichern. Verstauen Sie Ihre Kamera während 
Landausflügen in einem verschließbaren, wasserfesten Beutel. 

Mehr entdecken auf msccruises.de 41



DAMIT IHRE WELTREISE 
NOCH SCHÖNER WIRD!

Das Beste an einer Kreuzfahrt? Einfach genießen. Auf unseren Kreuzfahrten sind bereits viele Services und 
Annehmlichkeiten inkludiert. Hier finden Sie zubuchbare Services (Zusatzkosten). Stellen Sie sich Ihre 
Höhepunkte einfach selbst zusammen und sparen Sie bis zu 20% im Vergleich zu den Preisen an Bord.

Diese Angebote sind zum Zeitpunkt der Drucklegung verfügbar. Der Inhalt unserer Pakete und Ihre Preise können variieren, vorbehaltlich Rückbestätigung zum Zeitpunkt der Buchung. Weitere Informationen erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder 
auf www.msccruises.de.

GETRÄNKEPAKET UPGRADE SPEZIALITÄTENRESTAURANTS  

Möchten Sie jederzeit die Möglichkeit haben, die 
Getränkevielfalt an Bord zu genießen ohne über 
zusätzliche Kosten nachdenken zu müssen?
Upgraden Sie das kostenlose Tischgetränkepaket, 
das bereits im Reisepreis inklusive ist auf ein 
All-inclusive Getränkepaket mit ausgewählten 
Weinen, Biere, Cocktails, alkoholfreie Getränke, 
Wasser und vieles mehr. 
Das All-Inclusive Getränkepaket Easy ist in der 
Aurea Erlebniswelt bereits inkludiert. 

Genießen Sie die sensationelle Fusion-Küche in 
unserem Kaito Sushi Restaurant mit chinesischen, 
japanischen und thailändischen Spezialitäten. Bitten 
Sie unseren Maître d'Hôtel, für Sie zu reservieren.  

BUCHEN SIE VORAB 
und SPAREN SIE.

Nicht im Reisepreis enthalten. 

BUCHEN SIE VORAB 
und SPAREN SIE bis zu 53%.
Nicht im Reisepreis enthalten.
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MAXIMIMALE ENTSPANNUNG 
EINFACH VORAB BUCHEN

Unsere Spa-Pakete sind die ideale Möglichkeit maximal zu entspannen und dabei noch Geld zu sparen. 
Finden Sie Ihr persönliches Verwöhnprogramm und steigern Sie die Vorfreude auf Ihre Reise.

Diese Angebote sind zum Zeitpunkt der Drucklegung verfügbar. Der Inhalt unserer Pakete und Ihre Preise können variieren, vorbehaltlich Rückbestätigung zum Zeitpunkt der Buchung. Weitere Informationen erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder  
auf www.msccruises.de.

AKTIVE PRESS-BEINMASSAGE VERWÖHNPAKET

Aktive Press-Beinmassagen werden wird 
vorwiegend angewendet um Cellulite, geschwollene 
Beine und Wassereinlagerung in den Beinen zu 
bekämpfen.
Es ist sicher, effektiv und bietet eine sichtbare 
Verbesserung nach nur wenigen Sitzungen.
Diese tiefe, kontrollierte Lymphdrainage ist die 
ideale Anwendung gegen Cellulite, die durch einen 
zu langsamen Lymph- oder Blutkreislauf entstehen 
kann.

Buchen Sie 16 Sitzungen, jeweils 35 Minuten.

Freuen Sie sich darauf, wie nie zuvor verwöhnt zu 
werden. Das Paket beinhaltet einem Pass für den 
Thermalbereich während der gesamten Kreuzfahrt, 
5 Massagen à 50 Minuten, 5 Gesichtsbehandlungen 
zu je 50 Minuten und 5 Ganzkörperanwendungen à 
80 Minuten. Genießen Sie einzigartige Entspannung 
Und das Beste daran: Wählen Sie die Behandlungen 
an Bord aus, die Ihren Bedürfnissen am meisten 
entsprechen.

BUCHEN SIE VORAB 
und SPAREN SIE bis zu 40%.
Nicht im Reisepreis enthalten.

BUCHEN SIE VORAB 
und SPAREN SIE bis zu 43%.
Nicht im Reisepreis enthalten.
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MAGISCHE MOMENTE  
EINFACH FESTHALTEN

Lassen Sie die schönsten Momente Ihrer Weltreise von unseren professionellen Fotografen in 
unvergessliche Erinnerungen verwandeln. Frisch Vermählte können eine Zeremonie an Bord buchen und 
Ihr Jubiläum zum Hochzeitstag können Sie zu zweit als Paar oder mit Ihrer Familien und Freunden feiern. 

Diese Angebote sind zum Zeitpunkt der Drucklegung verfügbar. Der Inhalt unserer Pakete und Ihre Preise können variieren, vorbehaltlich Rückbestätigung zum Zeitpunkt der Buchung. Weitere Informationen erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder 
auf www.msccruises.de.

HOCHZEITEN AUF SEE JUBILÄUMSPAKETE WORLD CRUISE 
MIX & MATCH 30

Eine MSC World Cruise ist der perfekte 
Ort, um Ihre Liebe auf dem Meer zu 
zelebrieren. Von der symbolischen 
Hochzeit, über die Erneuerung des 
Gelübdes, bis hin zum Hochzeitstag 
und weiteren Festlichkeiten, werden wir 
jedes Detail Ihrer Feier sicherstellen und 
Träume wahr werden lassen. Für weitere 
Einzelheiten zu den Hochzeitspaketen 
wenden Sie sich bitte an Ihr Reisebüro 
oder an unser Contact Center.

Feiern Sie Ihren Hochzeitstag mit 
MSC Cruises! Neben der Romantik 
einer Seereise, bieten wir eine Reihe 
verlockender Jubiläumspakete und 
-geschenke. So können Sie Ihre 
Feier noch denkwürdiger mit einer 
Flasche feinem Sekt und eine 
personalisierten Torte - serviert an 
Ihrem eigenen Tisch - zelebrieren.

Weitere Informationen und Preise 
erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder auf 
msccruises.de.

Stellen Sie sicher, dass die Höhepunkte 
Ihrer Weltreise auf See für Sie und 
die Nachwelt festgehalten wird - von 
unseren professionellen Fotografen. 
Dieses Paket besteht neben dem World 
Cruise Reisejournal aus 
30 professionellen Fotos von Ihrer 
Kreuzfahrt von Ihnen und Ihrer 
Reisebegleitung. Sie erhalten die Fotots 
jeweils gedruckt und digital.

BUCHEN SIE VORAB und 
SPAREN SIE.

Nicht im Reisepreis enthalten.

BUCHEN SIE VORAB und 
SPAREN SIE.

Nicht im Reisepreis enthalten.

BUCHEN SIE VORAB und 
SPAREN SIE bis zu 28%.

Nicht im Reisepreis enthalten.
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BLEIBEN SIE MIT DER 
WELT IN VERBINDUNG

MSC Cruises gibt Ihnen die Möglichkeit auch auf hoher See mit Ihren Lieben in Verbindung zu bleiben und das 
Internet zu nutzen. Ob Sie Musik oder Videos streamen , Fotos versenden, mit Freunden chatten oder die 
Nachrichten zu Hause verfolgen möchten - für jedes Bedürfnis haben wir das passende Angebot für Sie parat.

Diese Angebote sind zum Zeitpunkt der Drucklegung verfügbar. Der Inhalt unserer Pakete und Ihre Preise können variieren, vorbehaltlich Rückbestätigung zum Zeitpunkt der Buchung. Weitere Informationen erhalten Sie in Ihrem Reisebüro oder 
auf www.msccruises.de.

BROWSE  
CRUISE PAKET 

BROWSE & STREAM 
CRUISE PAKET

• Unbegrenztes Datenvolumen rund um die Uhr
• Je Tarif für bis zu zwei Geräte nutzbar 
• Surfen im Internet 
•  Senden und Empfangen von E-Mails und Bildern 
•  Chatten über Messenger-Anwendungen  

(z.B. WhatsApp)
•  Nutzung von Social Media

•  Unbegrenztes Datenvolumen rund um die Uhr  
•  Je Tarif für bis zu vier Geräte nutzbar  
•  Surfen im Internet  
•  Senden und Empfangen von E-Mails und Bildern  
•  Chatten über Messenger-Anwendungen  

(z.B. WhatsApp)  
•  Video-Chat  
•  Streaming von Musik und Videos  
•  Live-Stream und Video-Posts in sozialen Medien  

BUCHEN SIE VORAB und SPAREN SIE bis zu 
20%.

Nicht im Reisepreis enthalten.

BUCHEN SIE VORAB und SPAREN SIE bis zu 
20%.

Nicht im Reisepreis enthalten.
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Zusätzlich zu den im Reisepreis bereits enthaltenen Landausflügen, 
finden Sie hier eine kleine Auswahl weiterer Touren, die Ihre 
MSC World Cruise zu einem einzigartigen Erlebnis machen werden.

UNZÄHLIGE 
ENTDECKUNGEN

LISSABON | LIS23
Lissabon 
Land & Meer

MINDELO | MLO04
Entdecken Sie  
Santo Antão

MONTEVIDEO | MTV12
Montevideo 
Stadtrundfahrt 
& Weinprobe 

Erkunden Sie Lissabon mit einem 
Amphibienfahrzeug! Entdecken Sie die 
wichtigsten Sehenwürdigkeiten der Stadt, 
inkl. eines Zwischenstops am Tore de 
Bélem. Hier genießen Sie die Süßspeise 
"Pastel de Bélem", bevor es mit einer 
halbstündigen Rundfahrt auf den Tejo 
weiter geht. Ihr Reiseleiter versorgt Sie 
mit vielen wissenswerten Informationen.

Entdecken Sie das schöne Kap Verde
Bewundern Sie den Ribeira da Torre, 
den jetzt grünen Krater des erloschenen 
Vulkans Cova, und die portugiesischen 
Kolonialbauten in Ribeira Grande.
Schlendern Sie dann durch das ruhige 
Dorf Ponta do Sol und besuchen 
Sie anschließend eine traditionelle 
Rumbrennerei.

Genießen Sie während dieses Ausflugs die 
Höhepunkte Montevideos und verkosten 
Sie seine berühmten Weine. Entdecken 
Sie die Altstadt und das Hafenviertel sowie 
die berühmten Denkmäler, bevor Sie 
die Stadt verlassen und zur berühmten 
Juanico Weinkellerei fahren, um hier die 
wunderbaren Weine zu probieren.

PUNTA ARENAS | PUQ05 
Pinguin Kolonie auf 
Magdalena Island

HANGA ROA | IPC02
Die Moais & die 
Geschichte der Osterinsel

PAPEETE | PPT31 
Übernachtung auf Moorea 
im 5-Sterne-Resort  
mit Lagune & Spa

In der Meerenge von Magellan, befindet 
sich eine winzige unbewohnte Insel mit 
Namen Magdalena Island. Sie ist die Heimat 
von mehr als 63.000 Magellan-Pinguinen. 
Nach der Bootsfahrt zur Insel, entdecken 
Sie diese bemerkenswerten Bewohner 
und können ihr Verhalten beobachten.

Moai werden die kolossalen Steinstatuen 
der Osterinsel genannt. Begegnen Sie 
diesen antiken Relikte der Rapa-Nui 
Kultur, wie in einem Freilichtmuseum 
und erfahren Sie vielerlei Interessantes 
zu Geschichte, Geologie und Tierwelt der 
Insel. Entdecken Sie ein faszinierendes 
Fleckchen Erde, das nicht weiter entfernt 
sein könnte.

Verbringen Sie eine Nacht auf der 
herrlichen Insel Moorea, eines der 
schönsten Inselparadiese der Welt. 
Ihr Hotelresort ist eingebettet zwischen 
Bergen, weißen Sandstränden und einer 
kristallklaren Lagune mit Korallenriff. 
Entspannen Sie und genießen Sie den 
Swimmingpool, den Fitnessraum, Tennis, 
Spa und vieles mehr.

Find details and prices or download the excursions programme at msccruises.com46



Wir sorgen dafür, dass jeder Augenblick an Land zu einem unvergesslichen 
Erlebnis wird: Wählen Sie aus der umfangreichen Liste der angebotenen 
MSC-Ausflüge, diejenigen aus, die Ihren Wünschen entsprechen.

BUCHEN SIE VORAB und 
SPAREN SIE bis zu 20%.

Nicht im Reisepreis enthalten.

TAURANGA | TRG02
Rotorua geothermische 
Quellen und Blue Baths 

NAPIER | NPE05 
Das Land der Vorfahren

SINGAPUR | SIN06
Das Herz Singapurs: 
Raffles Hotel

Entdecken Sie Rotorua mit dem 
farbenfrohen "Government Gardens", 
das Museum in einem ehemaligen 
Badehaus und die "Blue Baths" im Art 
Deco-Stil. Genießen Sie einen Devonshire 
Tee und besuchen Sie das Kiwi-Haus. 
Schlendern Sie zwischen kochenden 
Schlammtümpeln und Geysiren bei 
Whakarewarewa umher. 

Entdecken Sie die Geschichte und 
Traditionen des Maori-Volkes auf dem 
Land ihrer Vorfahren. Sie treffen eine 
Gruppe der Ureinwohner Neuseelands 
in einem Außenbereich bevor Sie 
in Hakikino an der traditionellen 
Begrüßungszeremonie teilnehmen. 
Entdecken Sie traditionelles Handwerk, 
Bräuche und Aktivitäten.

Wenn Sie Lust haben einem Singapur 
Sling am Ort seiner Erfindung zu genießen, 
dann sollten Sie das berühmte Raffles 
Hotels besuchen. Nach einer kleinen 
Stadtrundfahrt und einem Spaziergang 
zwischen den Baumriesen in den Gärten 
am Bay Park ist der Genuß dieses 
perfekten Cocktails, ein gelungener 
Abschluss dieses Ausflugs.

BENOA | BOA15/BOA19 
Götter & Tempel: Royal 
Temple & Tanah Lot

MUMBAI | BOM09
Köstliches aus Bollywood 
Mumbai   

AQABA | AQA03 
Petra

Entdecken Sie die balinesische Religion 
und Kultur mit dieser Halbtagestour. 
Er beginnt mit einen Batik-Workshop, 
bevor Sie den prächtigen Royal Pura 
Taman Ayun Tempel aus dem 17. Jhdt. 
besichtigen. Anschließend sehen Sie 
den wunderschönen Wassertempel 
Pura Tanah Lot mit seinen dramatischen 
Türmen auf einem Felsvorsprung.

Genießen Sie den wahren Geschmack 
von Indien! Die Pukka-Exkursion 
kombiniert authentische Bollywood-
Unterhaltung mit einem unvergesslichen 
Abendessen in Mumbai. In einem lokalen 
Kino werden Sie mit einem 45 minütigen 
Bollywood-Film verwöhnt. Im Anschluss 
nehmen Sie in einem Restaurant ein 
typisches indisches Essen ein.

Die antike Stadt Petra wurde 1985 zum 
UNESCO Weltkulturerbe erklärt. Sie wurde 
312 v. Chr. in rosarote Felsen gehauen und 
lag der Welt über 2.000 Jahre verborgen. 
Sie gehen zu Fuß durch eine gewundene 
Schlucht, die von einem Weg mit steilen 
Klippenwänden gekreuzt wird. Bereiten Sie 
sich auf eine große Enthüllung vor! 

Weitere Einzelheiten und Preise finden Sie im Downloadbereich der Ausflugsprogramme oder unter msccruises.de

*  Der Buchungscode für den Ausflug am ersten Tag lautet 
BOA15 und am zweiten Tag BOA19.
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* Diese Ermäßigung gilt nur für Buchungen, die nach der Registrierung für unser Programm Statusmatch vorgenommen werden. Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen auf unserer Website msccruises.de.

P
ROGRAM

M

SP
ECIAL

STATUS
MATCH

Sie sind bereits Mitglied in einem Loyalitätsprogramm eines anderen Kreuzfahrtunternehmens 
oder einer Hotelkette? Im MSC Voyagers Club erkennen wir mit dem Status-Match Ihren Status 
aus anderen Bonus-Programmen an und Sie erhalten sofort 5% Ermäßigung*. 

NUTZEN SIE PRIVILEGIEN, 
DIE SIE BEREITS BESITZEN!

MSC Voyagers Club Mitglieder erhalten zusätzlich zu 5%* 
Ermäßigung bei Buchung der MSC World Cruise 2022 
die dreifache Punktzahl entsprechend der gebuchten Erlebniswelt.
Diese Punkte werden zum Zeitpunkt der Buchung 
gutgeschrieben, damit sie ab dem ersten Tag alle Vorzüge 
an Bord genießen können.
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ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

Alle wichtigen Informationen zu Ihrer MSC World Cruise und unseren Buchungskonditionen finden Sie auf 
den nachfolgenden Seiten.

Ab/bis Civitavecchia 04.01.- 30.04.2022
Ab/bis Genua 05.01.- 01.05.2022
Ab/bis Marseille 06.01.- 02.05.2022
Ab/bis Barcelona 07.01.- 03.05.2022

Liebe Kreuzfahrtgäste,
Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen vor Ihrer 
Pauschalreise-Buchung sorgfältig durch, denn mit Ihrer Buchung 
erkennen Sie diese als verbindlich an.  
Die folgenden Hinweise und Bedingungen finden Anwendung für 
alle Buchungen ab dem 03.09.2018 und regeln, soweit wirksam 
vereinbart, das Vertragsverhältnis zwischen Ihnen und 
MSC Cruises S.A. (nachfolgend abgekürzt „MSC“) in Ergänzung zu 
den gesetzlichen Bestimmungen der §§ 651 a – y des 
Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) und der Artikel 250 und 252 
des EGBGB (Einführungsgesetz zum BGB). Die 
Reisebedingungen ergänzen und füllen diese aus. Vor Abschluss 
eines Pauschalreisevertrages müssen wir Sie ab dem 01.07.2018 
sowohl über Einzelheiten zu Ihrer Pauschalreise, die erheblich 
sind, als auch über Ihre Rechte nach der EU-Richtlinie 2015/2302 
unterrichten.  
Die Informationen zu Ihrer Pauschalreise können Sie den 
allgemeinen und den konkreten Leistungsbeschreibungen der 
Reisen und diesen Reisebedingungen entnehmen. Zu Ihren 
Rechten gemäß der EU Richtlinie 2015/2302 haben wir in 
unseren Katalogen bzw. auf unserer Website, in Ihrem 
Reisebüro und in den Buchungssystemen, in denen unsere 
Reisen buchbar sind, das dafür vorgeschriebene Formblatt 
hinterlegt bzw. beigefügt.  
Darüber hinaus gelten die Allgemeinen Bedingungen der 
Beförderung von Reisenden und ihrem Gepäck auf See des 
Beförderers/Reederei (conditions of carriage) und für 
Flugleistungen die Beförderungsbedingungen des jeweils 
ausführenden Luftfahrtunternehmens bei regulären 
Linienflügen mit internationalen Fluggesellschaften.  
Diese Bedingungen stehen Ihnen im Reisebüro oder im 
Internetauftritt von MSC zur Verfügung. 
Wir weisen darauf hin, dass Reiseveranstalter im Sinne des § 
651 a BGB für alle im Katalog bzw. Internetauftritt angebotenen 
Reisen ausschließlich MSC Cruises S.A., 40, Eugene Pittard, 
1206 Genf, mit der MSC Cruises GmbH, Garmischer Str. 7, 
80339 München, als Zustellungsbevollmächtige für 
Deutschland, ist. Nach Maßgabe der Regelungen in diesen 
Reisebedingungen können rechtliche Erklärungen der MSC 
Cruises S.A. mittels der MSC Cruises GmbH gegenüber dem 
Kunden und vom Kunden gegenüber der MSC Cruises GmbH 
mit Rechtswirkung für die Firma MSC Cruises S.A. abgegeben 
werden.

1.  ABSCHLUSS DES REISEVERTRAGES
1.1.   Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde MSC 

den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an 

und bestätigt dabei die Kenntnisnahme der oben 
genannten, vorvertraglichen Information. Grundlage des 
Angebots sind die Reiseausschreibung (Routenskizzen sind 
unverbindlich), die „Nützlichen Informationen“ im 
Reiseprospekt bzw. im Internetauftritt und die 
ergänzenden Informationen von MSC für die jeweilige Reise 
soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

1.2.   Reisevermittler (z.B. Reisebüros) und Leistungsträger (z.B. 
Hotels, Beförderungsunternehmen, Agenturen) sind von 
MSC nicht bevollmächtigt, Vereinbarungen zu treffen, 
Auskünfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die 
den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abändern, über 
die vertraglich zugesagten Leistungen von MSC 
hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung 
stehen.

1.3.   Schiffsbeschreibungen, Orts-, Länder und Hotelprospekte 
sowie Internetausschreibungen, die nicht von MSC 
herausgegeben werden, sind für MSC und deren 
Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht durch 
ausdrückliche Vereinbarung mit dem Kunden zum 
Gegenstand der Reiseausschreibung oder zum Inhalt der 
Leistungspflicht von MSC gemacht wurden.

1.4.   Die Buchung kann schriftlich, telefonisch, per Telefax oder 
auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet) direkt bei MSC 
oder auf dem Schiff bei einem Future Cruise Consultant 
oder über Reisebüros bzw. deren elektronische 
Buchungsplattformen erfolgen, die von MSC als deren 
Agenturen mit der Vermittlung ihrer Reisen beauftragt 
sind. Bei elektronischen Buchungen stellt die Bestätigung 
des Eingangs der Buchung keine Annahme des 
Vertragsangebots des Kunden dar.

1.5.   Der Kunde hat für alle Vertragsverpflichtungen von 
Mitreisenden, für die er die Buchung vornimmt, wie für 
seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung 
durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung 
übernommen hat.

1.6.   Der Pauschalreisevertrag kommt ausschließlich mit dem 
Zugang einer schriftlichen Buchungsbestätigung von MSC 
zustande. MSC speichert den Vertragsinhalt / -text und 
sendet dem Kunden bzw. dem Reisebüro die 
Buchungsbestätigung per E-Mail zu.  
Diese Reisebedingungen kann der Kunde über den in der 
Buchungsbestätigung angegeben Link, oder dem MSC 
Internetauftritt jederzeit einsehen.  
Bei elektronischen Buchungen, nach Betätigung des 
Buttons „Zahlungspflichtig buchen“ kommt der 
Reisevertrag mit unmittelbarer Darstellung der 
Reisebestätigung auf dem Bildschirm zustande.  
Die Verbindlichkeit des Pauschalreisevertrages ist nicht 
davon abhängig, dass der Kunde Möglichkeiten zur 
Speicherung oder zum Ausdruck der Reisebestätigung 
nutzt, oder die Reisebestätigung in Papierform (per Post) 
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erhält. Weicht der Inhalt der Buchungsbestätigung vom 
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot von 
MSC an den Kunden vor, an das MSC 10 Tage ab Zugang der 
Buchungsbestätigung gebunden ist. Der 
Pauschalreisevertrag kommt auf Grundlage dieses neuen 
Angebots zustande, wenn der Kunde das Angebot 
innerhalb dieser Frist durch ausdrückliche oder 
stillschweigende, konkludente (Anzahlung oder Zahlung 
des Reisepreises) Erklärung annimmt.

1.7   Bei Pauschalreiseverträgen, die im Fernabsatz 
abgeschlossen wurden (z. B. über Telefonanrufe, E-Mails, 
Telemedien oder Online-Dienste), besteht kein 
Widerrufsrecht, sondern die gesetzlichen Rücktritts- und 
Kündigungsrechte.  
Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag über 
Reiseleistungen nach § 651a BGB außerhalb von 
Geschäftsräumen geschlossen wurde, es sei denn, die 
Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, 
sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers 
geführt worden; im letztgenannten Fall besteht kein 
Widerrufsrecht.

2.  BEZAHLUNG
2.1.   Nach Vertragsabschluss und nach Aushändigung eines 

Sicherungsscheines gemäß §§ 651r,s BGB ist vom Kunden 
eine Anzahlung zu leisten.  
Die Anzahlung beträgt 15%. Die Anzahlung muss auf dem 
in der MSC Buchungsbestätigung auf das von MSC 
bezeichnete Konto innerhalb von 7 Tagen nach Zugang der 
Buchungsbestätigung gutgeschrieben sein. Mit der 
Anzahlung wird gleichzeitig auch die volle Prämie einer 
über MSC vermittelten Versicherung fällig.

2.2.   Die Restzahlung muss, soweit der Sicherungsschein 
übergeben ist, auf dem in der Buchungsbestätigung 
angegebene Konto am 05.12.2021 gutgeschrieben sein. Bei 
kurzfristigen Buchungen (ab 30 Tage vor Reisebeginn) ist 
der gesamte Reisepreis sofort fällig. 

2.3.   MSC behält sich das Recht vor, die Abwicklung der 
Reisepreiszahlung bei Neubuchungen von 
Reisebüroinkasso (Zahlung an das Reisebüro) auf 
Direktinkasso (direkte Zahlung an MSC) umzustellen. MSC 
wird rechtzeitig über eine solche Umstellung vorab 
informieren. Für Buchungen im Direktinkasso gelten 
folgende Regelungen: Die Zahlung kann dann derzeit per 
Überweisung, Kreditkarte, Paypal, Sofortüberweisung, 
oder Giropay erfolgen. Nach erfolgtem Zahlungsvorgang 
ist eine Änderung des verwendeten Zahlungsmittels nicht 
mehr möglich. Sofern nicht mit MSC ausdrücklich anders 
vereinbart, haben Zahlungen ab Einführung des 
Direktinkassoverfahren an vermittelnde Reisebüros keine 
schuldbefreiende Wirkung.

2.4.   Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung 
nicht entsprechend der vereinbarten Zahlungstermine, 
obwohl MSC zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine 
gesetzlichen Informationspflichten erfüllt hat und kein 
gesetzliches oder vertragliches Zurückbehaltungsrecht des 
Kunden besteht, ist MSC berechtigt, nach Mahnung mit 
Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurückzutreten und 
den Kunden mit Rücktrittskosten gemäß Ziffer 4 zu 
belasten.

2.5.   Nach vollständiger Bezahlung erhält der Kunde seine 
Reisedokumente in elektronischer Form (e-docs) über 
seine Buchungsstelle bzw. direkt von MSC zugesandt.

2.6.   Verlangt der Kunde eine bereits im Voraus geleistete 
Zahlung noch vor Fälligkeit der betreffenden Forderung 
wieder zurück, ohne dass dieses durch eine entsprechende 
Buchungsänderung begründet ist, behält sich MSC das 
Recht vor, hierfür eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 
25,-€ zu erheben; dies gilt auch für den Fall, dass der Kunde 

den geforderten Betrag falsch, doppelt oder sonst wie 
überzahlt hat und MSC eine Rücküberweisung des zu viel 
gezahlten Betrages vornehmen muss.

3.   ERMÄSSIGUNGEN, KABINENNUMMERN, 
LEISTUNGSÄNDERUNGEN

3.1.   Maßgebend für alle Ermäßigungen, die mit dem Alter des 
Reisenden zusammenhängen (insbesondere 
Kinderermäßigungen), ist das Alter bei Reiseantritt.

3.2.   Die Mitteilung der vorläufig vorgesehenen Kabinennummer 
in der Buchungsbestätigung begründet keinen 
vertraglichen Anspruch des Kunden auf Zuweisung der 
genannten Kabine. Reisebüros sind zu Vereinbarungen 
oder Zusicherungen einer bestimmten Kabinennummer 
nicht bevollmächtigt. Änderungen der in der 
Buchungsbestätigung vorläufig vorgesehenen 
Kabinennummer bleiben ausdrücklich vorbehalten, soweit 
diese im Rahmen der vereinbarten Kategorie bzw. 
hochwertigeren Kategorie und des vereinbarten Umfangs 
der vertraglichen Leistungen erfolgen. 

3.3.   Für Änderungen wesentlicher unerheblicher und 
erheblicher Reiseleistungen gilt:

  a) Änderungen von Reiseleistungen von dem vereinbarten 
Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss 
notwendig werden und von MSC nicht wider Treu und 
Glauben herbeigeführt wurden, behält sich MSC 
ausdrücklich vor und sind gestattet, soweit diese 
Änderungen gem. §651 f Abs.2 BGB unerheblich sind und 
den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeinträchtigen. 
Dieser Vorbehalt gilt insbesondere auch für Änderungen 
der Fahrt- und Liegezeiten und/oder der Routen 
(insbesondere aus Sicherheits-oder Witterungsgründen), 
über die allein der für das Schiff verantwortliche Kapitän 
entscheidet.

  b) Aufgrund der langen Buchungs-Vorlaufzeit behält sich 
MSC ausdrücklich vor, bis 6 Monate vor Reiseantritt die 
Reise abzusagen, sofern aus sicherheitspolitischen, 
organisatorischen, oder betriebswirtschaftlichen 
Erwägungen (wie z.B. Überschreiten der wirtschaftlichen 
Opfergrenze) eine Umpositionierung des für die Reise und 
die Route geplanten Schiffes unvermeidbar wird.  
Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unberührt, 
soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln behaftet 
sind.

  c) MSC ist verpflichtet, den Kunden in all diesen Fällen auf 
einem dauerhaften Datenträger (etwa per Brief, Fax oder 
E-Mail) klar, verständlich, in hervorgehobener Weise 
unverzüglich nach Kenntnis von dem Änderungsgrund und 
vor Reisebeginn über eine solche Leistungsänderung 
gemäß § 651f Abs.2 BGB zu unterrichten und in den Fällen 
des § 651 g Abs.1 Satz 3 BGB die Vertragsänderung 
anzubieten, oder wahlweise die Teilnahme an einer 
Ersatzreise, verbunden mit einer Frist zur Erklärung durch 
den Kunden von 10 Tagen.  
Der Kunde hat in einem solchen Fall mit Zugang der MSC 
Mitteilung mit der Vertragsänderung binnen 10 Tagen das 
Recht, von der gebuchten Reise ohne Zahlung einer 
Entschädigung zurückzutreten, die Teilnahme an einer 
angebotenen Ersatzreise zu bestätigen, oder das Angebot 
zur Vertragsänderung anzunehmen.  
Über diese Frist klärt MSC den Kunden in der 
Änderungsmitteilung ausdrücklich auf.  
Daher gilt die angebotene Vertragsänderung als 
angenommen, wenn der Kunde nicht innerhalb dieser 
gesetzten Frist mitteilt, dass er kostenlos vom Reisevertrag 
zurücktreten möchte, oder die Teilnahme an einer 
angebotenen Ersatzreise bestätigt. Eventuelle 
Gewährleistungsansprüche bleiben jedoch unberührt, 
soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln behaftet 
sind.  

50



4.  RÜCKTRITT DES KUNDEN VOR REISEBEGINN
4.1.   Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise 

zurücktreten.  
Der Rücktritt ist gegenüber der deutschen 
Zustellungsbevollmächtigten MSC Cruises GmbH, 
Garmischer Str. 7, 80339 München zu erklären oder 
alternativ gegenüber der MSC Cruises S.A., 40, Eugene 
Pittard, 1206 Genf. Falls die Reise über ein Reisebüro 
gebucht wurde, kann der Rücktritt auch diesem gegenüber 
erklärt werden.  
Der Rücktritt sollte im Interesse des Kunden zu 
Beweiszwecken auf einem dauerhaften Datenträger erklärt 
werden.

4.2.   Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die 
Reise nicht an, verliert MSC den Anspruch auf den 
Reisepreis. Stattdessen kann MSC, soweit der Rücktritt 
nicht von ihr zu vertreten ist, eine angemessene 
Entschädigung für die bis zum Rücktritt getroffenen 
Reisevorkehrungen und ihre Aufwendungen in 
Abhängigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.

4.3.   MSC hat bei der Berechnung der gesetzlich zulässigen 
pauschalierten Entschädigung gewöhnlich ersparte 
Aufwendungen und gewöhnlich mögliche anderweitige 
Verwendungen der Reiseleistungen berücksichtigt.  
Die Entschädigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs 
der Rücktrittserklärung des Kunden im Verhältnis zum 
Reisebeginn und nach der Art der gebuchten Reise 
differenziert und pauschaliert wie folgt berechnet:

MSC WORLD CRUISE 117 TAGE

Bis 120 Tage vor Reiseantritt 15%

119-60 Tage vor Reiseantritt 25%

59-30 Tage vor Reiseantritt 50%

29-10 Tage vor Reiseantritt 75%

Ab 9 Tage vor Reiseantritt 95%

Nichtantritt der Reise 95%

4.4.   Bei Teilstornierung eines Reiseteilnehmers aus einer 
Kabine mit gebuchter Doppelkabinenbelegung stehen MSC 
die Stornokosten gemäß vorstehenden Pauschalsätzen, 
jedoch mindestens eine pauschale Entschädigung in Höhe 
von 80 % zu. Bei Buchung von Sondertarifen oder 
rabattierten Reisen beträgt der pauschale 
Entschädigungssatz 95 %.  
Für die Umstellung der Buchung auf Einzelkabinenbelegung 
für den verbleibenden Reiseteilnehmer erheben wir eine 
pauschale Bearbeitungsgebühr von 100,- € pro Buchung. 
Teil(leistungs)-stornierungen bei Kabinenkategorien/
Specials die ausschließlich zur Doppelbelegung 
ausgeschrieben sind, sind nicht möglich. Teil(leistungs)-
stornierungen des An-und Abreisepaketes sind nicht 
möglich.

4.5.   Bei Flug-An/-Abreisen zu flexiblen Tarifen der 
Fluggesellschaften, die als Fremdleistung vermittelt 
werden, werden unabhängig vom Zeitpunkt des Rücktritts 
vor Reisebeginn die von der Fluggesellschaft in Rechnung 
gestellten Kosten weiterbelastet, die bis zu 100 % betragen 
können.

4.6.   Bei Buchung von Linienflügen gelten für das An-und 
Abreisepaket ergänzend zu den obigen Stornosätzen für 
die Kreuzfahrt folgende, pauschale Entschädigungssätze 
(jeweils pro Person und bezogen auf den ausgewiesenen 
Preis des An-Abreisepakets):

Bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 50%

Ab dem 29. Tag vor Reisebeginn 75%

Bis 1 Tag vor Reiseantritt 90%

Nichtantritt der Reise 95%

4.7.   Prämien für über MSC vermittelte Reiseversicherungen 
fallen zusätzlich zur pauschalen Entschädigung in voller 
Höhe an.

4.8.   Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, MSC 
nachzuweisen, dass dieser überhaupt kein oder ein 
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von 
ihr geforderte Pauschale.

4.9.   MSC behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen 
in Ziff. 4.3 eine höhere, konkrete Entschädigung zu fordern, 
soweit MSC nachweist, dass ihr wesentlich höhere 
Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale 
entstanden sind. In diesem Fall ist MSC verpflichtet, die 
geforderte Entschädigung unter Berücksichtigung der 
ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, 
anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu 
beziffern und zu belegen.

4.10.   Das gesetzliche Recht des Kunden, gemäß § 651 e BGB 
einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch die 
vorstehenden Bedingungen unberührt.

4.11.   Abweichend von Ziffer 4.3. kann MSC keine Entschädigung 
verlangen, wenn am Bestimmungsort oder in dessen 
unmittelbarer Nähe unvermeidbare, außergewöhnliche 
Umstände auftreten, die die Durchführung der 
Pauschalreise oder die Beförderung von Personen an den 
Bestimmungsort erheblich beeinträchtigen. Fälle 
unvorhersehbarer, außergewöhnlicher Umstände, die 
keine Reiseleistungen von MSC betreffen, berechtigen den 
Kunden nicht zum kostenfreien Rücktritt des 
Reisevertrages.

4.12.   Reisekunden wird der Abschluss einer Reiserücktrittskoste
nversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der 
Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit, soweit im 
Reisepreis nicht eingeschlossen, ausdrücklich empfohlen.

5.   UMBUCHUNG, ERSATZPERSON, 
NAMENSÄNDERUNG/KORREKTUR

5.1.   Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf 
Änderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, 
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der 
Beförderungsart, insbesondere auch der Teilstornierung 
von Zusatzleistungen, Beförderungsleistungen bei der 
Anreise (Umbuchung), besteht nicht.  
Wird auf Wunsch des Kunden aus Kulanzgründen dennoch 
eine Umbuchung vorgenommen, so ist diese nur einmalig 
möglich. Die hierfür regelmäßig anfallenden 
Rücktrittsgebühren gemäß Ziffer 4 entfallen nur, soweit die 
umgebuchte Reise auch tatsächlich durchgeführt wird. Für 
den Fall eines Rücktritts von der umgebuchten Reise, fallen 
Stornogebühren nach Maßgabe der Ziffer 4 an, diese 
berechnen sich ab Umbuchungstag bis zum 
ursprünglichen Abfahrttermin. Wird die umgebuchte Reise 
nicht angetreten, werden die Nichtantrittsgebühren gemäß 
Ziffer 4 fällig.  
Die Umbuchung kann nur auf ein späteres Abfahrtdatum 
innerhalb der Gültigkeit des Kreuzfahrtjahresprogamm 
vorgenommen werden. Es kann nur zu Routen innerhalb 
des gleichen Fahrtgebietes wie im 
Kreuzfahrtjahresprogramm im Katalog und auf der Website 
definiert, umgebucht werden (bspw. Mittelmeer Sommer, 
Karibik Winter etc.). Ein eventueller Mehrpreis ist vom 
Reisenden zu bezahlen, die mögliche Preisdifferenz zu 
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Minderpreisen wird nicht erstattet. MSC erhebt bei 
Einhaltung der nachstehenden Fristen ein 
Umbuchungsentgelt pro Kunden. Soweit vor der Zusage 
der Umbuchung nichts Anderes im Einzelfall vereinbart ist, 
beträgt das einmalige Umbuchungsentgelt

Bella Fantastica Aurea

Bis 30 Werktage
vor Abreise € 50,-

  Bei Reisen mit Flug-, Bahn- oder Busanreisepaketen und 
Hotelübernachtungen wird sich MSC im Rahmen der 
Umbuchungsanfrage bemühen, die entsprechenden 
Arrangements auf den Umbuchungswunsch anzupassen, 
hieraus resultierende Mehrkosten durch Stornierungen, 
zwischenzeitliche Preiserhöhungen oder Verfügbarkeiten 
trägt der Reisende.

5.2.   Umbuchungswünschen des Kunden ab 29 Werktage vor 
Reisebeginn können, sofern ihre Durchführung überhaupt 
möglich ist, nur nach Rücktritt vom Reisevertrag gemäß 
Ziffer 4. zu den Bedingungen und gleichzeitiger 
Neubuchung durchgeführt werden. Dies gilt nicht bei 
Umbuchungswünschen, die nur geringfügige Kosten 
verursachen.

5.3.   Der Kunde ist im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 
(§651 e BGB) berechtigt, einen Ersatzteilnehmer zu stellen. 
Für die Änderung von Reiseteilnehmern 
(Personenersetzung) wird ein Bearbeitungsentgelt von 
€ 50,- pro Person und Vorgang berechnet. Entsprechende 
Mehrkosten, insbesondere für die Änderung von 
Flugtickets, haben der Kunde und der Ersatzreisende 
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen zu tragen. 
Der Kunde wird hierüber vor der Ausführung der Änderung 
informiert.

5.4.   Namensänderungen/-korrekturen sind bis 7 Werktage vor 
Abreise zu folgenden Kosten möglich:

Bella Fantastica Aurea

Bis 7 Werktage
vor Abreise € 50,-

  Ab 29 Werktage vor Abreise ist eine Namensänderung/-
korrektur nur noch mit Rücktritt gemäß Ziffer 4.3 und 
anschließender Neubuchung möglich.  
Dies gilt nicht bei Änderungswünschen, die ohne oder mit 
nur geringfügigen Kosten durchführbar sind. 
Entsprechende Mehrkosten, insbesondere für die 
Änderung oder erforderliche Neuausstellung von (Flug-)
tickets, hat der Kunde zu tragen, MSC berechnet hierfür 
zusätzlich eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von € 25,- pro 
Person.  
Der Kunde wird hierüber vor der Vornahme der 
Ausführung der Namensänderung/-korrektur informiert.

6.   NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE 
LEISTUNGEN

  Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm 
ordnungsgemäß angeboten wurden, aus Gründen nicht in 
Anspruch, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen 
vorzeitiger Rückreise oder aus sonstigen zwingenden 
Gründen), hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstattung 
des Reisepreises. MSC wird sich um Erstattung der 
ersparten Aufwendungen durch die Leistungsträger 
bemühen.  
Diese Verpflichtung entfällt, wenn es sich um völlig 
unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer 
Erstattung gesetzliche oder behördliche Bestimmungen 
entgegenstehen.

7.   REISEFÄHIGKEIT, REISEN VON 
SCHWANGEREN, REISENDE MIT 
BESONDEREN BEDÜRFNISSEN UND 
REISENDE MIT EINGESCHRÄNKTER 
MOBILITÄT; DIÄTEN UND 
ESSENSUNVERTRÄGLICHKEITEN, 
BEFÖRDERUNGSAUSSCHLÜSSE

7.1.   MSC informiert im Rahmen ihrer gesetzlichen 
Verpflichtungen über Gesundheitsvorschriften, die für die 
Reise und die jeweiligen Länder der einzelnen Zielhäfen 
gelten. Darüber hinaus ist MSC weder berechtigt, noch 
verpflichtet, Ratschläge, Empfehlungen oder Hinweise zu 
gesundheitlichen Voraussetzungen, Risiken, Folgen oder 
Prophylaxemaßnahmen zur Reiseteilnahme zu geben.

7.2.   Es obliegt demnach ausschließlich dem Reisenden selbst, 
durch Einholung entsprechender Informationen, 
Inanspruchnahme geeigneter reisemedizinischer Beratung 
und durch ärztliche Untersuchung sicherzustellen, dass 
eine Teilnahme an der konkret gebuchten Reise unter 
Berücksichtigung der persönlichen Disposition und 
Verfassung des Reisenden für ihn ohne gesundheitliche 
Gefahren oder Beeinträchtigungen oder die Gefahr des 
Auftretens oder Verschlimmerung einer Erkrankung, 
insbesondere eines bereits bestehenden Dauerleidens, 
möglich ist.  
Der Reisende sichert mit seiner Buchung die Erfüllung 
dieser Obliegenheiten zu.

7.3.   MSC ist jederzeit berechtigt, aber nicht verpflichtet, vom 
Reisenden die Vorlage eines ärztlichen Attestes zu 
verlangen, welches dem Reisenden die Reisefähigkeit für 
die konkrete Reise und die konkreten Zielländer bestätigt.

7.4.   Es obliegt dem Reisenden, sicherzustellen, dass die 
Verfügbarkeit notwendiger Medikamente durch Mitführung 
ausreichender Vorräte (auch unter Berücksichtigung 
etwaiger Reiseverzögerungen) durch eigene Mitnahme 
und/ oder Verfügbarkeit in den jeweiligen Zielländern 
gegeben ist.  
Zu den vertraglichen Verpflichtungen von MSC gehört 
weder die Überprüfung der Verfügbarkeit von 
Medikamenten in den Zielländern noch die Information des 
Kunden hierüber, noch eine entsprechende Bevorratung 
an Bord und zwar auch dann nicht, wenn nach der 
Leistungsausschreibung ein Schiffsarzt und/oder eine 
entsprechende Bordapotheke vorhanden sind.

7.5.   Für Schwangere gilt:
  a) Schwangere Frauen sind gehalten, vor der Reise einen 

Arzt zu konsultieren. Zum Leistungsumfang von MSC 
gehören auf keinem ihrer Schiffe entsprechende 
medizinische Einrichtungen für Geburten.

  b) MSC lehnt eine Buchung und Beförderung von Frauen, 
deren Kreuzfahrt in der 24. Schwangerschaftswoche oder 
später beendet sein wird, ab.

  c) Schwangere Frauen, die bis zum Zeitpunkt der 
Ausschiffung weniger als 24 Wochen schwanger sind, 
müssen eine ärztliche Reisefähigkeitsbestätigung 
vorweisen.

  d) MSC behält sich ausdrücklich das Recht vor, einer 
Reisenden, die sich in einem fortgeschrittenen Stadium der 
Schwangerschaft befindet, die Einschiffung zu untersagen.

7.6.   Für Reisende mit besonderen Bedürfnissen und Reisende 
mit eingeschränkter Mobilität gilt:

  a) Es obliegt Reisenden mit einer physischen oder 
psychischen Behinderung (einschließlich Reisende, die 
einen Rollstuhl benötigen), die eine spezielle Behandlung 
oder Hilfeleistung benötigen, MSC vor der Buchung die 
Natur ihrer Behinderung, die medizinischen Geräte, welche 
sie an Bord bringen werden bzw. jede speziell benötigte 
medizinische oder sonstige Unterstützung schriftlich 
mitzuteilen. Dies gilt insbesondere für Hilfeleistungen 
entsprechend der EU VO 1177/2009.
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  b) Die Reisenden müssen des Weiteren von einer Person 
begleitet werden, die fähig und in der Lage ist, ihnen Hilfe 
zu leisten.

  c) Entsprechende Hilfeleistungen seitens MSC, ihren 
Erfüllungsgehilfen, Mitarbeitern, Leistungsträgern oder 
Beauftragten, gehören nicht zum Umfang der vertraglichen 
Leistungen von MSC, soweit etwas anderes nicht 
ausdrücklich vereinbart ist oder sich aus zwingenden 
gesetzlichen Vorschriften (insbesondere bei Flugreisen der 
Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 vom 5. Juli 2006 über die 
Rechte von behinderten Flugreisenden und Flugreisenden 
mit eingeschränkter Mobilität sowie aus der EU VO 
1177/2010 über die Fahrgastrechte im See- und 
Binnenschiffsverkehr) ergibt.

  d) Reisende, die einen Rollstuhl benötigen, müssen mit 
ihrem eigenen Rollstuhl in Standardgröße (max.L:1270mm 
B:720mm H:1270mm) ausgerüstet sein und von einer 
Person begleitet werden, die fähig und in der Lage ist, 
ihnen Hilfe zu leisten. Es wird darauf aufmerksam gemacht, 
dass gewisse Bereiche an Bord auf Grund ihrer Baulichkeit 
für Rollstuhlfahrer nicht zugänglich sind. Eine generelle 
Eignung der Schiffe und aller ihrer Einrichtungen zur 
Benutzung und Begehung durch behinderte Reisende und 
Reisende mit eingeschränkter Mobilität ist vertraglich nicht 
geschuldet.

7.7.   MSC behält sich – unter Berücksichtigung der gesetzlichen 
Vorschriften der EU VO 1177/2010 - das Recht vor, einem 
Reisenden mit Behinderung oder eingeschränkter 
Mobilität, der seinen in diesen Reisebedingungen 
festgelegten Obliegenheiten schuldhaft und ohne dass 
hierfür die Verletzung einer gesetzlichen oder vertraglichen 
Informations- oder Obhutspflicht von MSC ursächlich 
geworden ist, nicht nachgekommen ist, die Buchung 
abzulehnen, die Einschiffung zu untersagen oder den 
Reisevertrag zu kündigen, soweit eine Teilnahme objektiv 
eine Gefährdung oder schwerwiegende Beeinträchtigung 
des Reisenden selbst, von Mitreisenden, Schiffsbesatzung 
und Mitarbeitern oder für die sichere Durchführung der 
Reise selbst erwarten lässt.  
Dem abgelehnten Passagier steht es frei unter Beibringung 
aller für diese Entscheidung maßgeblich erscheinenden 
Unterlagen eine erneute Überprüfung durch den 
Mobilitätsbeauftragten der Reederei vornehmen zu lassen.

7.8.   Reisende sind verpflichtet, bei jedweden auftretenden 
Erkrankungen, insbesondere bei Magen-
Darmerkrankungen sofort den Schiffsarzt zu konsultieren 
und diesem gegenüber vollständige und wahrheitsgemäße 
Angaben über sämtliche Umstände der Erkrankung zu 
machen. Sie sind verpflichtet, entsprechende Anweisungen 
von Schiffsärzten oder Gesundheitsbehörden, 
insbesondere auch zu Quarantäne- und 
Hygienemaßnahmen, zu befolgen.

7.9.   Reisende mit Allergien oder Nahrungsmittelunverträglichke
iten sind verpflichtet, diese bei Reisebeginn nach Ankunft 
an Bord dem Schiffspersonal anzuzeigen.

7.10.   MSC wird sich im Rahmen des Möglichen bemühen, 
spezielle Diätwünsche der Reisenden zu berücksichtigen. 
Diese müssen bei der Buchung so detailliert wie möglich 
bekannt gegeben werden. Die Erbringung entsprechender 
Diät- Verpflegungsleistungen ist jedoch nur dann 
Bestandteil der vertraglichen Leistungsverpflichtungen von 
MSC, wenn diesbezüglich eine ausdrückliche Zusicherung 
erfolgt ist oder eine ausdrückliche Vereinbarung getroffen 
wurde.

7.11.   Für Kreuzfahrten mit Abfahrthäfen in den USA oder der 
Karibik gilt: Passagiere unter 21 Jahren dürfen nur mit einer 
Begleitperson von mindestens 21 Jahren zum Zeitpunkt 
der Einschiffung an Bord gehen, die in der gleichen Kabine 
oder in einer benachbarten Kabine reist. Die Begleitperson 
muss sich ausdrücklich dazu bereit erklären, die 

Verantwortung für die Passagiere unter 21 Jahren zu 
übernehmen.

8.   MEDIZINISCHE VERSORGUNG AN BORD UND 
IN DEN ZIELLÄNDERN

8.1.   Die Nachforschung und Information über die ambulante 
oder stationäre medizinische Versorgung, die 
Erreichbarkeit und den Standard medizinischer 
Einrichtungen sowie die Voraussetzungen für deren 
Inanspruchnahme und die entsprechenden Kosten in den 
Zielländern sind, soweit diesbezüglich nicht zwingende 
gesetzliche Verpflichtungen bestehen, nicht von der 
vertraglichen Leistungspflicht von MSC umfasst.

8.2.   Das Vorhandensein eines Schiffsarztes ist nur dann 
geschuldet, wenn dies in der Reiseausschreibung 
ausdrücklich vorgesehen ist.

8.3.   Die Leistungen des Schiffsarztes sind keine vertraglichen 
Leistungen von MSC.  
Der Schiffsarzt führt seine Tätigkeit selbstständig und 
eigenverantwortlich durch und unterliegt keinerlei 
Weisungen seitens MSC oder der Schiffsbesatzung. Der 
Reisepreis umfasst keinerlei Leistungen des Schiffsarztes; 
diese sind ausschließlich vom Reisenden selbst diesem 
gegenüber zu vergüten. MSC schuldet keine Informationen 
über die Möglichkeiten der Behandlung auf Krankenschein 
bzw. Kosten gesetzlicher Krankenkassen und/oder 
entsprechende Erstattungen durch gesetzliche oder 
private Krankenkassen.

8.4.   Der Schiffsarzt ist weder Erfüllungs- noch 
Verrichtungsgehilfe von MSC. MSC haftet nicht für die 
Erreichbarkeit und Verfügbarkeit des Schiffsarztes, für die 
Einhaltung bestimmter Sprech- und Behandlungszeiten, für 
unterlassene Behandlungen oder Hilfeleistungen oder für 
Behandlungsfehler.

9.   KÜNDIGUNG AUS VERHALTENSBEDINGTEN 
GRÜNDEN

9.1.   MSC kann den Pauschalreisevertrag – auch bereits vor 
Reiseantritt – ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn 
der Kunde ungeachtet einer Abmahnung von MSC 
nachhaltig stört oder wenn er sich in solchem Maß 
vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des 
Vertrages gerechtfertigt ist. Dies ist insbesondere der Fall, 
wenn der körperliche oder geistige Zustand des Kunden 
eine Reise bzw. Weiterreise unmöglich macht, dieser also 
reiseunfähig ist, oder eine Gefahr für sich selbst, andere 
Reisende oder für die Sicherheit des Schiffes darstellt.  
MSC ist ebenfalls zur Kündigung berechtigt, wenn der 
Kunde Waffen, Munition, explosive oder feuergefährliche 
Stoffe (Bengalos) oder ähnliches an Bord bringt oder dieses 
versucht. Weitere Kündigungsgründe für MSC sind das 
Konsumieren oder an Bord bringen von Drogen sowie das 
Begehen von Straftaten. MSC kann den 
Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung von Fristen 
kündigen, wenn der Kunde unter falschen Angaben zur 
Person, zur Adresse und / oder zum Ausweisdokument 
gebucht hat oder auf entsprechenden Antiterrorlisten der 
EU oder der OFAC steht.

9.2.   Kündigt MSC den Pauschalreisevertrag verhaltensbedingt, 
so behält MSC den Anspruch auf den Reisepreis; MSC muss 
sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie 
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer 
anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch 
genommenen Leistung erlangt, einschließlich der ihr von 
den Leistungsträgern gutgebrachten Beträge. Etwaige 
zusätzliche Kosten für die Rückreise hat der Kunde zu 
tragen.

9.3.   An Bord gilt eine Bordordnung, die vom Kunden 
uneingeschränkt zu beachten und einzuhalten ist.  
Der Kapitän ist für das Schiff, die Passagiere und die 
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Besatzung verantwortlich. Im Rahmen der seemännischen 
Führung des Schiffes, der Gewährleistung der Sicherheit, 
sowie in Bezug auf die Einhaltung der Bordordnung hat der 
Kapitän die alleinige Entscheidungsbefugnis und ist damit 
berechtigt, Kunden entschädigungslos von Bord zu weisen. 
Dies gilt auch für während der Reise auftretende Fälle gem. 
Ziffer 7.7.

10.   GEWÄHRLEISTUNG/OBLIEGENHEITEN DES 
KUNDEN

10.1.   Der Kunde ist gem. § 651 o BGB verpflichtet, einen 
Reisemangel unverzüglich MSC, d.h. der deutschen 
Zustellbevollmächtigten MSC Cruises GmbH, Garmischer 
Str. 7, 80339 München, Tel. 089-203 043 801, e-mail: 
reservierung@msccruises.de oder direkt gegenüber 
MSC Cruises S.A., 40, Eugene Pittard, 1206 Genf, oder den 
Beauftragten von MSC (Reiseleitung oder Reisevermittler) 
anzuzeigen.  
Der Kunde hat zu beachten, dass bei Mängelanzeige an den 
Reisevermittler außerhalb dessen Öffnungszeiten, eine 
unmittelbare Weitergabe an MSC zur zügigen Bearbeitung 
des Abhilfeverlangens nicht gewährleistet ist. Ansprüche 
des Reisenden entfallen nur dann nicht, wenn die dem 
Reisenden obliegende Mängelanzeige unverschuldet 
unterbleibt.

10.2.   Der Kunde kann Abhilfe gem. § 651 i Abs. Nr.1 BGB 
verlangen, falls sich während der Reise ein Mangel nach § 
651i Abs.2 BGB einstellen sollte. Kann MSC dem 
Reisemangel nicht abhelfen, kann der Kunde eine 
Minderung des Reisepreises gem. § 651m BGB, oder 
Schadensersatz gem. § 651 n BGB verlangen.

10.3.   Reiseleiter, Agenturen und Mitarbeiter von 
Leistungsträgern sind nicht befugt und von MSC nicht 
bevollmächtigt, Mängel zu bestätigen oder Ansprüche 
gegen MSC anzuerkennen.

10.4   Wird die Pauschalreise durch den Mangel erheblich 
beeinträchtigt, kann der Kunde die Pauschalreise nach der 
Maßgabe der §§ 651 l BGB kündigen. Dasselbe gilt, wenn 
ihm die Reise infolge eines solchen Mangels aus wichtigem, 
MSC erkennbarem Grund nicht zuzumuten ist.  
Die Kündigung ist erst zulässig, wenn MSC oder, soweit 
vorhanden und vertraglich als Ansprechpartner vereinbart, 
ihre Beauftragten (Reiseleitung, Agentur/), eine ihnen vom 
Kunden/Reisenden bestimmte angemessene Frist haben 
verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten.  
Der Bestimmung einer Frist bedarf es nicht, wenn die 
Abhilfe unmöglich ist oder von MSC oder ihren 
Beauftragten verweigert wird oder, wenn sofortige Abhilfe 
notwendig ist. Wenn die sofortige Kündigung des Vertrages 
durch ein besonderes Interesse des Reisenden 
gerechtfertigt wird.

10.5.   Bei Gepäckverlust und Gepäckverspätung sind Schäden 
oder Zustellungsverzögerungen bei Flugreisen vom 
Reisenden unverzüglich an Ort und Stelle mittels 
Schadensanzeige der zuständigen Fluggesellschaft 
anzuzeigen. Fluggesellschaften können die Erstattungen 
ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefüllt 
worden ist. Die Schadensanzeige ist bei 
Gepäckbeschädigung binnen 7 Tagen, bei Verspätung 
innerhalb 21 Tagen nach Aushändigung, zu erstatten. Im 
Übrigen ist der Verlust, die Beschädigung oder die 
Fehlleitung von Reisegepäck zusätzlich unverzüglich der 
örtlichen Vertretung von MSC anzuzeigen.  
Beschädigungen oder Verlust des Gepäcks bei der 
Ein- oder Ausschiffung müssen unmittelbar gemeldet 
werden.  
Sie sind verpflichtet, an MSC oder deren Beauftragte eine 
schriftliche Anzeige zu richten. Ist Kabinengepäck äußerlich 
erkennbar beschädigt, so haben Sie die Anzeige der 
Beschädigung unverzüglich, spätestens jedoch zum 

Zeitpunkt Ihrer Ausschiffung vorzunehmen. Bei anderem, 
äußerlich erkennbar beschädigtem Gepäck, welches vom 
Bordpersonal befördert oder für Sie aufbewahrt worden 
ist, haben Sie die Beschädigung zu melden, sobald es Ihnen 
wieder ausgehändigt wird. Ist die Beschädigung äußerlich 
nicht erkennbar, so muss die Meldung spätestens 
innerhalb von 15 Tagen nach der Ausschiffung, der 
Aushändigung oder nach dem Zeitpunkt, zu dem die 
Aushändigung vorgesehen war, erfolgen.  
Die Beförderung, Verstauung und der Umgang des 
Reisenden mit seinem eigenen Gepäck an Bord erfolgt 
stets auf dessen eigene Gefahr. Kabinengepäckschäden 
sind auf eine Höchsthaftungssumme von 2.250 
Rechnungseinheiten (Rechnungseinheit ist das 
Sonderziehungsrecht des Internationalen Währungsfonds. 
Der Betrag wird in Euro entsprechend dem Wert des Euro 
gegenüber dem Sonderziehungsrecht umgerechnet, (siehe: 
http://www.imf.org/external/np/fin/data/rms_five.aspx), 
jeweils pro Kunde und Reise, soweit ein Schaden weder 
vorsätzlich noch grob fahrlässig von MSC herbeigeführt 
wurde. Die Haftungsbeschränkung gilt auch, soweit MSC 
für einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen 
des Verschuldens eines Leistungsträgers verantwortlich 
ist. Bei Verlust oder Beschädigung von Mobilitätshilfen 
oder anderer Spezialausrüstung, die von einem Fahrgast 
mit eingeschränkter Mobilität verwendet wird, hat MSC den 
Wiederbeschaffungswert der betreffenden Ausrüstungen 
oder gegebenenfalls die Reparaturkosten zu ersetzen. (§§ 
537 ff HGB als faktische Umsetzung der EU VO 392/2009).

10.6.   Der Kunde hat MSC zu informieren, wenn er die 
erforderlichen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, 
Hotelgutscheine) innerhalb der ihm von MSC mitgeteilten 
Frist nicht oder nicht vollständig erhält.

11. HAFTUNG- UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG
11.1.   Die vertragliche Haftung von MSC für Schäden, die nicht 

aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit resultieren (auch die Haftung für die 
Verletzung vor,- neben,- oder nachvertraglicher Pflichten), 
ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt,

  a) soweit ein Schaden des Kunden weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird oder

  b) soweit MSC für einen dem Kunden entstehenden 
Schaden allein wegen eines Verschuldens eines 
Leistungsträgers verantwortlich ist. Möglicherweise 
darüberhinausgehende Ansprüche aufgrund 
internationaler Abkommen bleiben von dieser 
Haftungsbeschränkung unberührt. Für alle gegen MSC 
gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 
beruhen, ist die Haftung für Sachschäden auf die Höhe des 
dreifachen Reisepreises beschränkt. Diese 
Haftungshöchstsummen gelten jeweils je Kunde und Reise. 
Möglicherweise darüberhinausgehende Ansprüche 
aufgrund internationaler Abkommen bleiben von dieser 
Haftungsbeschränkung unberührt.

11.2.   Kommt MSC die Stellung eines vertraglichen Reeders zu, so 
regelt sich die Haftung nach den hierfür jeweils 
anwendbaren besonderen internationalen 
Übereinkommen oder auf solchen beruhenden 
gesetzlichen Vorschriften. (Seebeförderung unterliegt den 
Haftungsbestimmungen des Athener Übereinkommens 
von 1974 und des Protokolls hierzu von 2002 sowie dem 
IMO Vorbehalt und den IMO-Richtlinien zur Durchführung 
des Athener Übereinkommens, die in der Europäischen 
Gemeinschaft durch die Richtlinie 392/2009 für 
Beförderung von Reisenden auf See umgesetzt wurden. 
Die genauen Haftungsgrenzen finden Sie hier: http://
europa.eu/legislation_summaries/transport/waterborne_
transport/tr0017_de.htm).  
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Die Regelung dieses Absatzes findet nur dann keine 
Anwendung, wenn die unter Punkt 11.1. genannten 
Regelungen zu einer geringeren 
Haftungsinanspruchnahme von MSC führen. In diesem 
Zusammenhang weist MSC auf die folgenden Punkte in 
Zusammenhang mit den Haftungsbestimmungen bei 
Seebeförderung hin: 

  a) MSC leistet – unabhängig vom Bestehen eines 
Schadenersatzanspruches - bei Tod und Körperverletzung 
infolge eines Schifffahrtereignisses binnen 15 Tagen nach 
Feststellung des Schadensberechtigten eine zur Deckung 
der unmittelbaren wirtschaftlichen Bedürfnisse 
ausreichende und im angemessenen Verhältnis zum 
erlittenen Schaden stehende Vorschusszahlung. Im 
Todesfall beträgt die Zahlung mindestens 21.000€. Die 
Vorschusszahlung stellt ausdrücklich keine 
Haftungsanerkennung dar. Diese kann mit eventuell zu 
zahlenden Schadensersatzzahlungen verrechnet werden. 
Sie ist an MSC zurückzuzahlen, wenn der Empfänger der 
Vorschusszahlung nicht gemäß Art 6 Absatz 2 der 
Verordnung(EG) 392/2009 schadensersatzberechtigt war.

  b) Die Haftung von MSC für den Verlust und die 
Beschädigung von Gepäck, Mobilitätshilfen und anderer 
medizinischer Spezialausrüstung, die von Kunden und/
oder deren Mitreisenden mit eingeschränkter Mobilität 
verwendet werden, ist dann ausgeschlossen, wenn der 
Kunde und/oder Mitreisender den Schaden bei einem 
erkennbaren Schaden nicht spätestens bei der 
Ausschiffung oder bei nicht erkennbaren Schäden 
spätestens 15 Tage nach der Ausschiffung MSC zur 
Kenntnis bringt. Einer schriftlichen Mitteilung bedarf es 
nicht, wenn beide Parteien den Schaden bereits 
gemeinsam innerhalb der Frist festgestellt haben.

  c) MSC haftet nicht für Beschädigungen oder Verlust von 
persönlicher Ausrüstung oder Wertsachen (z.B. Geld, 
wichtige Dokumente, Edelsteine, Juwelen, Schmuck, 
Kunstgegenstände, Zahnersatz, Foto- und Filmkameras, 
Smartphones , Notebooks und Tablet-PC’s inklusive 
Zubehör etc.) durch Diebstahl, sonstiges 
Abhandenkommen oder sonstige extreme Einwirkungen, 
die nicht auf vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten 
von MSC zurückzuführen sind, es sei denn, sie wurden bei 
der Beförderung zur sicheren Aufbewahrung hinterlegt, 
z.B. im Rezeptionssafe deponiert.

11.3.   MSC haftet ausdrücklich nicht für Leistungsstörungen, 
Personen und Sachschäden im Zusammenhang mit 
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt 
werden (z.B. Ausflüge, Sportveranstaltungen, 
Theaterbesuche, Ausstellungen, Beförderungsleistungen 
von und zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), 
sämtliche Fremdleistungen sind als solche eindeutig und 
erkennbar gekennzeichnet und somit nicht Bestandteil der 
von MSC zu erbringenden Reiseleistung im Rahmen des 
Reisevertrages.

11.4   MSC hat für Sie ein umfangreiches Landausflugsprogramm 
zusammengestellt, das ausschließlich von sorgfältig 
ausgesuchten, ortsansässigen Veranstaltern des jeweiligen 
Zielgebietes (Hafen) angeboten wird.  
MSC übernimmt die Vermittlung dieser Landausflüge, 
welche nicht von MSC organisiert, überwacht oder 
kontrolliert werden. Das Landausflugsprogramm wird von 
örtlichen Veranstaltern, die unabhängig von MSC arbeiten, 
zur Verfügung gestellt.  
Veranstalter von Landausflügen planen diese in 
Abstimmung auf die Liegezeiten des Schiffes. Die 
Vermittlungstätigkeit solcher Fremdleistungen führt MSC 
als reinen Servicedienst für den Kunden durch, für Fehler 
bei der Vermittlung haftet MSC jedoch.

11.5.   Eine Flugbeförderung, die als Teil einer Pauschalreise 
geschuldet wird, unterliegt den Haftungsbestimmungen 

des Montrealer Übereinkommens von 1999, in der durch 
die Verordnung(EG) Nr.779/2002 geänderten Fassung. 

11.6.   MSC empfiehlt den Kunden im eigenen Interesse den 
Abschluss einer Reiseunfall- und Reisegepäckversicherung.

12. VERJÄHRUNG
12.1.   Alle vertraglichen Ansprüche des Kunden gem. § 651i 

Absatz 3 BGB verjähren in zwei Jahren. Die seerechtlichen 
Schadensersatzansprüche wegen Todes, Schaden an 
Körper oder Gepäck verjähren nach zwei Jahren. 
Ansprüche aus unerlaubter Handlung verjähren innerhalb 
von drei Jahren, sofern sie nicht auch nach den 
Bestimmungen des HGB zur seerechtlichen Haftung 
entstehen.

12.2.   Die Verjährung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem 
Vertrag nach enden sollte (§ 651j BGB). Fällt der letzte Tag 
der Frist auf einen Sonntag, einen am Erklärungsort 
staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen 
Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der 
nächste Werktag.

12.3.   Schweben zwischen dem Kunden und MSC Verhandlungen 
über den Anspruch oder die den Anspruch begründenden 
Umstände, so ist die Verjährung gehemmt, bis der Kunde 
oder MSC die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. 
Die Verjährung tritt frühestens drei Monate nach dem Ende 
der Hemmung ein.

13.   INFORMATIONSPFLICHTEN ÜBER DIE 
IDENTITÄT DES AUSFÜHRENDEN 
LUFTFAHRTUNTERNEHMENS

13.1.   MSC informiert den Kunden entsprechend der 
EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggästen über die 
Identität des ausführenden Luftfahrtunternehmens vor 
oder spätestens bei der Buchung über die Identität der 
ausführenden Fluggesellschaft(en) bezüglich sämtlicher im 
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden 
Flugbeförderungsleistungen.

13.2.   Steht/stehen bei der Buchung die ausführende 
Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist MSC verpflichtet, 
dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die 
Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug 
durchführen wird bzw. werden. Sobald MSC weiß, welche 
Fluggesellschaft den Flug durchführt, wird sie den Kunden 
informieren.

13.3.   Wechselt die dem Kunden als ausführende Fluggesellschaft 
genannte Fluggesellschaft, wird MSC den Kunden 
unverzüglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln 
möglich ist, über den Wechsel informieren.

13.4.   Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte „Black List“ 
(Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes 
über den Mitgliedstaaten untersagt ist), ist direkt über 
http://ec.europa.eu/transport/air-ban/ list_de.htm 
abrufbar.

14.   PASS-, VISA- UND 
GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN

14.1.   Der Kunde wird vorvertraglich durch die Hinweise im 
Reisekatalog, in der Reiseausschreibung, oder im 
Internetauftritt, den Online-Reiseausschreibungen und in 
den „Nützlichen Informationen“ im Reisekatalog oder 
online über die Einreisebestimmungen informiert. Er hat 
die Notwendigkeit der Mitführung gültiger Ausweise, 
insbesondere eines gültigen maschinenlesbaren 
Reisepasses (ePass) und dessen Gültigkeitsdauer zu 
beachten. Grundsätzlich gilt: Jeder Passagier muss einen 
gültigen Reisepass auf der jeweiligen Reise mit sich führen, 
dessen Gültigkeit nach Beendigung der Reise noch 
mindestens 6 Monate betragen muss. Auf allen Reisen, bei 
denen ausschließlich Häfen in der EU sowie in Norwegen 
und Island angelaufen werden, benötigen deutsche 
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Staatsbürger nur einen Personalausweis, der noch 
mindestens 6 Monate nach Reiseende gültig ist. Alle Kinder 
benötigen auf allen Reisen, bei denen ausschließlich Häfen 
in der EU sowie in Norwegen und Island angelaufen werden 
bis zum vollendeten 14. Lebensjahr einen Kinderreisepass 
(vgl. „Nützliche Informationen“), ansonsten einen 
maschinenlesbaren Reisepass (ePass), der noch 
mindestens 6 Monate nach Reiseende gültig ist. Der 
Eintrag des Kindes in den Reisepass eines 
Erziehungsberechtigten ist nicht mehr ausreichend.

14.2.   MSC bietet die Reisen in diesem Reisekatalog bzw. der 
entsprechenden Internetseite nur in Deutschland an. MSC 
wird daher seine deutsche Kunden über Bestimmungen 
von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften für die 
jeweiligen Reiseländer der Kreuzfahrt bzw. der Reise vor 
Vertragsabschluss sowie über eventuelle Änderungen 
solcher Bestimmungen vor Reiseantritt unterrichten. Diese 
Unterrichtung kann auch durch das vermittelnde Reisebüro 
veranlasst werden aufgrund deren eigener gesetzlicher 
Verpflichtung hierzu (§651v Abs.1 Satz 1 BGB) und sollte 
von diesem dokumentiert werden. Weitere Informationen 
stellt MSC über seine Website und in den 
Buchungssystemen durch Zugriff auf geeignete 
Datenbanken zur Verfügung.

14.3.   Der Kunde ist verantwortlich für das Abrufen der für ihn 
geeigneten Informationen bis zur Abreise, das Beschaffen 
und Mitführen der behördlich notwendigen 
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie 
das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, 
die aus der Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, 
z. B. die Zahlung von Rücktrittskosten oder behördlichen 
Bußgeldern, gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn 
MSC bzw. der Reisevermittler nicht, unzureichend oder 
falsch informiert hat.

14.4.   MSC haftet nicht für die rechtzeitige Erteilung und den 
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische 
Vertretung, wenn der Kunde MSC mit der Besorgung 
beauftragt hat, es sei denn, dass MSC eigene Pflichten 
schuldhaft verletzt hat.

15. DATENSCHUTZ
  Die personenbezogenen Daten, die der Kunde MSC zur 

Verfügung stellt, werden elektronisch verarbeitet, 
gespeichert und genutzt, soweit dieses zur 
Vertragsdurchführung, zur Abwicklung der Reise, zur 
Kundenbetreuung oder zur Erfüllung gesetzlicher 
Bestimmungen erforderlich ist. Darüber hinaus werden die 
Daten, sofern der Kunde dem zugestimmt hat, zu Zwecken 
der Marktforschung sowie zur Zusendung aktueller 
Informationen und Angebote verwendet. MSC wickelt den 
Buchungsauftrag unter Berücksichtigung der geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen auf Basis der 
DSGVO ab. Der Kunde hat das Recht dieser weiteren 
Datennutzung jederzeit zu widersprechen oder die 
gegebene Zustimmung zu vorgenannten Nutzungszwecken 
jederzeit zu widerrufen. Hierzu wendet er sich per E-Mail 
an dpo@msccruises.com oder per Post an MSC Cruises 
GmbH, Datenschutzbeauftragter, Garmischer Str. 7, 80339 
München. Näheres findet der Kunde  
in der MSC Datenschutzerklärung unter 
https://www.msccruises.de/de-de/Datenschutz.aspx

16.   INFORMATION ÜBER 
VERBRAUCHERSTREITBEILEGUNG 

  MSC weist im Hinblick auf das Gesetz über 
Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass MSC nicht an 
einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. 
Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung 
dieser Geschäftsbedingungen für MSC verpflichtend 
würde, informiert MSC die Verbraucher hierüber in 

geeigneter Form. MSC weist für alle Verträge, die im 
elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die 
europäische Online-Streitbeilegungs-Plattform  
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

17.   RECHTSWAHL, 
GERICHTSSTANDSVEREINBARUNG UND 
GENERALKLAUSEL

17.1.  Soweit sich nicht zu Gunsten des Kunden aus Vorschriften 
oder internationalen Übereinkommen, die auf den 
Reisevertrag zwingend anzuwenden sind, anderes ergibt, 
wird für das gesamte Vertrags- und Rechtsverhältnis 
zwischen MSC und dem Kunden die ausschließliche Geltung 
deutschen Rechts vereinbart.

17.2.   Klagen gegen MSC sind bei den für den Sitz der 
Zustellbevollmächtigten, MSC Cruises GmbH in München 
örtlich und sachlich zuständigen Gerichten zu erheben, 
sofern keine zwingenden gesetzlichen Vorschriften oder 
internationale Übereinkommen etwas Anderes 
vorschreiben.

17.3.   Für Klagen von MSC gegen Kunden bzw. Vertragspartner 
des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des 
öffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die 
Ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthaltsort im 
Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewöhnlicher 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt 
ist, wird als Gerichtsstand der Sitz der 
Zustellbevollmächtigten, der MSC Cruises GmbH in 
München, Deutschland, vereinbart.

17.4.   Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des 
Reisevertrages und/oder dieser Reisebedingungen haben 
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages oder 
der gesamten Reisebedingungen zur Folge.

 
Reiseveranstalter:
MSC Cruises S.A.
40, Eugene Pittard
1206 Genf (Schweiz)

Zustellungsbevollmächtigte Deutschland:
MSC Cruises GmbH
Garmischer Str. 7
80339 München
Tel: 089-203 043 801
e-mail: reservierung@msccruises.de

Insolvenzversicherer:
Zurich Insurance pls Niederlassung für Deutschland
Platz der Einheit 2
60327 Frankfurt
Tel: 069-7115 0

Beratung und Buchung in Ihrem Reisebüro oder auf
www.msccruises.de

Stand: Januar 2020 
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FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN BEI 
EINER PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BÜRGERLICHEN 
GESETZBUCHS
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen 
handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie 
(EU) 2015/2302. Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch 
nehmen, die für Pauschalreisen gelten. 
Das Unternehmen MSC Cruises S. A. trägt die volle 
Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der 
gesamten Pauschalreise. Zudem verfügt das Unternehmen 
MSC Cruises S. A. über die gesetzlich vorgeschriebene 
Absicherung für die Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der 
Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung 
Ihrer Rückbeförderung im Fall seiner Insolvenz.
Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
 –  Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen 

über die Pauschalreise vor Abschluss des 
Pauschalreisevertrags.

 –  Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die 
ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag 
inbegriffenen Reiseleistungen.

 –  Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder 
Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem 
Reiseveranstalter oder dem Reisebüro in Verbindung 
setzen können.

 –  Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer 
angemessenen Frist und unter Umständen unter 
zusätzlichen Kosten – auf eine andere Person übertragen.

 –  Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, 
wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) 
sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrücklich 
vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage 
vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung  
8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann der 
Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein 
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung 
vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine 
Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich 
verringern.

 –  Die Reisenden können ohne Zahlung einer 
Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten 
eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der 
wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit 
Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. Wenn 
der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer 
die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, 
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung 
und unter Umständen auf eine Entschädigung. Wichtigste 
Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

 –  Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher 
Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung 
einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, 
beispielsweise wenn am Bestimmungsort 
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die 
Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.

 –  Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der 
Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und 
vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten.

 –  Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche 
Bestandteile der Pauschalreise nicht 
vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, so sind dem 
Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne 
Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne 
Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten 
(in der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht 
„Kündigung“), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag 
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf 
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen 
hat und der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu 
schaffen.

 –  Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/
oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder 
nicht ordnungsgemäß erbracht werden.

 –  Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, 
wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

 –  Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in 
einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden 
Zahlungen zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des 
Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des 
Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und 
ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird 
die Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet.  
MSC Cruises S.A. hat eine Insolvenzabsicherung mit 
Zurich Insurance plc abgeschlossen.

 –  Die Reisenden können diese Einrichtung oder 
gegebenenfalls die zuständige Behörde – Zurich 
Insurance plc Niederlassung fur Deutschland, Credit 
Lines, Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt;  
Tel: 069/7115-0 – kontaktieren, wenn ihnen Leistungen 
aufgrund der Insolvenz von MSC Cruise S.A. verweigert 
werden.
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